REPUBLIQUE FRANCAISE

Ministere de I’ enseignement supérieur et de
larecherche

Arrétédu 9juillet 2013
modifiant I’arrété du 3 septembre 1997 modifié portant définition et fixant les conditions de
délivrance du brevet de technicien supérieur « chimiste »

NOR : ESRS1316144A

Laministredel’enseignement supérieur et delarecherche,

Vu le décret n° 95-665 du 9 mai 1995 modifié portant reglement général du brevet de technicien
supérieur ;

Vu I’ arrété du 3 septembre 1997 modifié portant création et fixant les conditions de délivrance du brevet
de technicien supérieur « chimiste » ;

Vu I’avis de la commission professionnelle consultative « chimie-biochimie, environnement » en date du
11 juin 2013;

Vul'avis du Conseil National de I’ Enseignement Supérieur et de la Recherche du 17 juin 2013 ;
Vul’avis du Conseil Supérieur de I’ Education du 27 juin 2013;
Arréte

Articlel
Le programme de chimie, figurant &l’annexe | de I’ arrété du 7 septembre 1997 modifié portant définition
et fixant les conditions de délivrance du brevet de technicien supérieur « chimiste », est modifié par les
dispositions figurant al’annexe | du présent arrété.

Article2
Lagrille horaire figurant al’annexe |11 de |’ arrété du 7 septembre 1997 susvise est remplacée par lagrille
horaire figurant al’ annexe |1 du présent arrété.

Article2
Les dispositions du présent arrété sont applicables alarentrée 2013 pour une premiére session en 2015.

Article3

La directrice générale pour I'’enseignement supérieur et I'insertion professionnelle et les recteurs
d’ académie sont chargés, chacun en ce qui le concerne, de I’ exécution du présent arrété qui sera publié au
Journal officiel de la République francaise.

Fait le9juillet 2013

Pour laministre et par délégation

Par empéchement de la directrice générale pour |’ enseignement supérieur et I’insertion

professionnelle

Le chef du service de la stratégie de I’ enseignement supérieur et de I’ insertion professionnelle,

JM. JOLION

Paru au Journal officiel du 13 aolt 2013 et au Bulletin officiel de |’ enseignement supérieur et dela
recherche n® 32 du 5 septembre 2013



Annexell

L es allégements sont proposés sur les deux années du programme

Partie du programme & supprimer ou modifier |

Commentaires

CHIMIE ORGANIQUE GENERALE

3.4. Isomérie de configuration

Le cas des adlénes, des hydrures
spiraniques et des biphényleq ortho-
disubstitués ne sera pas évoqué.

L e principe de résolution des racémiques
pourra étre traité en étude documentaire.

4.2. Tautomeérie et conséquences

La notion de tautomérie seratraitée au
moment ou €lle sera utile.

4.4. Intermédiaires réactionnels

L es carbenes ne sont pas au programme.

CHIMIE ORGANIQUE FONCTIONNELLE

|- Reéactivité des hydrocarbures et des composés monofonctionnels

ALCANES

On supprime : nitration, sulfonation.

ALCENES

On supprime::
- formation d’ halohydrines*
- réarrangement d’un carbocation
- oxosynthese
- addition des méthylénes
et 4. Substitution alylique.

ALCYNES

Chapitre totalement supprimé.

COMPOSES AROMATIQUES

La cas du naphtalene ne sera pas traité.
On supprime::

5. Réduction de Birch

6. Oxydations du cycle

7. Hétérocycles a caractere aromatique.

DERIVES HALOGENES

On supprime::
3. Action des métaux et du silicium
4. Halogénures allyliques

ORGANOMETALLIQUES

On se limite aux organomagnésiens et on
supprime le schémaréactionnel dela
réaction des organomagnésiens avec les
orthoesters.

PHENOLS

On supprime::
4. Reéactions de condensation
5. Oxydo-réduction

AMINES ALIPHATIQUES

On supprime : formation de sulfonamides,
d’isocyanates.
et 3. lons ammonium quaternaires

DIAZOIQUES On supprime : préparation de nitriles et
) ] 3. Le diazométhane.
ALDEHYDES-CETONES On supprime : thiols* ; hydrogénosulfite

de sodium ; pentachlorure de phosphore ;
réactions de Doebner-Knoevenagel ; la
transposition de Beckmann.

3. Aldéhydes aromatiques (en totalité).

4. Cétones conjuguées (en totalité)

Dans 5. Oxydo-réduction, on ne traitera
pas la réduction duplicative.

ACIDES CARBOXYLIQUES

On supprime:
3. Halogénation en o
4. Passage aux dériveés carbonylés




DERIVES D’ ACIDE On supprime:

2. Dégradation d' Hofmann des amides.
3. Réactions dues alamobilité de

I” hydrogéne en o du carbonyle des esters
et desnitriles.

|- Réactivité des composés polyfonctionnels

DIENES CONJUGUES Lanotion de controles cinétique et
thermodynamique n’ est pas abordée.
On netraitera pas le cas des dérivés
carbonylés o, 3-insatures.

DIOLS On évoquera seulement la protection du
groupe carbonyle, dans le chapitre sur les
aldéhydes et cétones.

COMPOSES DICARBONYLES Chapitre totalement supprimé.

L es allégements sont proposés sur les deux années du programme

Partie du programme & supprimer ou modifier | Commentaires
STRUCTURE DE LA MATIERE
[1- Classification périodique des él éments On ne signalera pas |’ existence d’ autres
échelles d' électronégativité que celle de
Pauling.
-1.2 On présentera simplement la géométrie des
Regles des dix-huit éectrons. complexes. Lathéorie du champ cristallin
Structure éectronique des molécules N’ est pas au programme.
- Etude des complexes : structure
électronique.
[11-2- Autresinteractions fortes Le modele des bandes n’ est pas au
programme.
IV - 2 - Les édifices métalliques
Assemblage hexagonal compact.
IV- 4 Les édifices covalents et moléculaires.
- Cristaux moléculaires : dioxyde de On selimiteraal’ exemple du diiode.
carbone, glace

THERMODYNAMIQUE CHIMIQUE
Lafonction F, énergielibre, n’ est pastraitée.

|1. Température de flamme.

[1. On noteraA\G = A/G° + RT In Q;
Potentiel chimique Qr étant le quotient réactionnel.
Variance Laformule de Gibbs n’est pas utile. On
pourra évoquer la notion de degré de
liberté du systeme physico-chimique.

REACTIONSEN SOLUTION AQUEUSE
Une seule réaction prépondérante (RP) sera envisagée.

V. Réactions d’ oxydo-réduction On introduira la notion de nombre

- Oxydo - réduction et complexation : d’ oxydation.

diagrammes potentiel-pL.

- Oxydo - réduction et précipitations : Les diagrammes de Frost ne sont pas au
diagrammes potentiel-pX. programme.

CINETIQUE CHIMIQUE




5 - Notions de mécanismes réactionnels en
cinétique homogene.

— contrdles cinétique et thermodynamique.

Le postulat de Hammond reste au
programme.

Chimieminérale

3. L’ammoniac et |’ acide nitrique
- L’ammoniac liquide.

4. L’ acide sulfurigue.

5. Quelques métaux, alliages, matériaux.
5.2. L’uranium




ANALYSE PHYSICO-CHIMIQUE. TRAVAUX PRATIQUES

Thémes

Allégements

- Dosages acido-basiques

On limite le nombre de substances étalons
areconnaitre en supprimant :

- Acide benzoique

- Tétraborate de sodium

- Dosage par précipitation

Lagravimétrie est supprimée.

- Dosages d’' oxydoréduction

M éthode de Zimmerman-Reinhardt
On supprime::

- Dichromate de potassium

- Trioxyde de diarsenic
La chromimétrie est supprimée.

- Propriétés analytiques d’ions en solution
aqueuse

Theme supprimé

- Méthodes é ectrochimiques

On ne garde gue la potentiométrie a
intensité nulle et on supprime I’ utilisation
d éectrodes de mercure.

L’ ampérométrie est supprimee.

Techniques specifiques
e Dosages d acides ou de basestrés
faibles
e Dosage del’ eau par laméthode de
Karl-Fischer

PROGRAMME DE PREMIERE ANNEE

1. METROLOGIE

Partie du programme a supprimer (ou a
modifier, dansle casdu 1.3)

Commentaires

1.3. Qualité d'unemesure
Rappel des notions vues en sériesSet STL :
- Erreurs et notions associ ées.
- Incertitude et notions associées.
- Expression et acceptabilité du résultat.

Il s'agit de reprendre les notions vues
notamment en Mesure et I nstrumentation
(pour lafiliere STL) et en série S, avec le
vocabulaire adéquat.

1.4. Notion de contr6le de qualité.
La norme | SO 9000.

Sujet vu en stage, et lanorme 1SO 14000
est également utilisée en entreprise.

1.5. Rappels et généralités sur
les régimes électriques continus,
- Point de fonctionnement

- L’AO en amplificateur

Les TP correspondants sont supprimeés
également.

2. THERMODYNAMIQUE.

2.3. Thermomeétres.

Pyrometres : Constatation expérimentale d'une relation
entre latempérature d'un corps et :

- d'une part I'énergie totale qu'il émet,

- d'autre part la répartition spectrale des radiations émises,
ce qui conduit a deux types de pyromeétres (a rayonnement
total et a rayonnement monochromatique).

2.8. Lemodée du gaz parfait
Coefficients thermoélastiques ¢, S et 1.

On pourra définir et déterminer le
coefficient thermoél astique S en travaux
pratiques.




2.10.A Ledeuxiéme principe: son caractéere
non conser vatif (création d’entropie)
Définition de la fonction énergie libre.

Seule I’ enthalpie libre sera définie et
utilisée.

2.11. Changement de phase des corpspurs:
étude générale.

Regle des phases.

Relation de Clapeyron

3- PHENOMENESD'INTERFACE.

3.1 Interfaceliquide pur —gaz
Energie libre de surface.

On se contente de définir latension
superficielle.

3.3. Tensions superficielle des solutions
aqueuses
Loi de Szyskowski. Isotherme de Gibbs.

En travaux pratiques, on pourratraiter la
loi de Szyskowski et/ou |’ isotherme de
Gibbs.

3.4. Méthodes de mesure des

tensions superficielles et interfaciales.

M éthodes des gouttes tombantes

(loi approchée de Tate).

Méthode de la goutte sessile.

M éthode de la pression de bulle maximale.

3.5. Phénomenes électriques

aux interfaces.

Potentiels entre phases : de Galvani, de Volta et
de surface.

Double couche éectrique : potentiel de
distribution (d'électrodes, de membranes, entre
liquides non miscibles) ; potentiel d'adsorption.
Phénomenes électrocinétiques : électro-osmose ;
potentiel d'écoulement ; électrophorese.

4—VISCOSITE DESFLUIDES: INTRODUCT

ION A LA RHEOLOGIE

4.2. Définitions des coefficients de viscosité
Viscosité relative prg, Viscosité specifique g,
viscosité intrinseque [J].

PROGRAMME DE DEUXIEME ANNEE

5. SPECTROMETRIE DESPARTICULES.

Partie du programme a supprimer

Commentaires

5.1. Champ et potentiel électrique
Surfaces éguipotentielles.

Dans cette partie, les formules seront
données sans démonstration.

5.2. Champ magnétique.

Rappel : champ magnétique créé par un solénoide
suffisamment long et par des bobines

d’ Helmholtz.

Action d un champ magnétique sur une particule
électrisée en mouvement dans le vide et dans un
milieu matériel (effet Hall).

Production d'un faisceau monocinétique de
porteurs de charges.

Application aux spectrographes de masse.

On rappellera simplement dans cette partie
la notion de champ magnétique et la notion
de champ magnétique uniforme (de fagon
qualitative).

5.3. Milieux aimantés.

Notions sur le diamagnétisme, |e paramagnétisme,
le ferromagnétisme.

Matériaux magnétiques, température de Curie.
Production de champs magnétiques.

On évoquera le ferromagnétisme et les
matériaux supraconducteurs atravers une
étude documentaire.

6. SPECTROMETRIE DES
RAYONNEMENTS




ELECTROMAGNETIQUES.

6.7. M éthodes spectroscopiques. L a spectroscopie Raman est peu
6.7.1. Spectroscopie |.R rencontrée.

Spectroscopie Raman. L es appareils a onde continue ne sont
6.7.4.RM.N : presque plus utilisés.

Les deux catégories d’ appareils.




Annexel |

Grillehoraire

Disciplines Premiére année Deuxiéme année
cours | TD TP | cours | TD TP
Chimie générale et inorganique 35 0,5 4 25 1 5
Chimie organique 3 0,5 3 2,5 0,5 4
Génie chimique 3 2 2 2,5 1 3
Physique 2 0,5 2 25 1 15
Francais 2 0 0 2 1 0
Mathématiques 1 2 0 1 1 0
Anglais technique 1 1 0 1 1 0
Informatique 0 0 1 0 0 1
Total 33h 34h




Arrété portant définition et fixant les conditions de délivrance du
brevet de technicien supérieur Chimiste



MINISTERE
DE L’EDUCATION NATIONALE
DE LA RECHERCHE
ET DE LA TECHNOLOGIE

Direction des lycées et colléges Arrété portant définition et
fixant les conditions de délivrance
Sous-direction des formations du brevet de technicien supérieur
professionnelles, initiales et continues Chimiste

Bureau des diplomes professionnels

LE MINISTRE DE I’EDUCATION NATIONALE
DE LA RECHERCHE ET DE LA TECHNOLOGIE

|norssco L 15102543 4

- VU le décret n° 95-665 du 9 mai 1995 modifié portant réglement général du brevet de
technicien supérieur ;

- VU l'arrété du 9 mai 1995 fixant les conditions d’habilitation a mettre en oeuvre le
contrdle en cours de formation en vue de la délivrance du baccalauréat professionnel,

du brevet professionnel et du brevet de technicien supérieur ;

- VU l"arrété du 9 mai 1995 relatif au positionnement en vue de la préparation du
baccalauréat professionnel, du brevet professionnel et du brevet de technicien

superieur
- VU P’avis de la commission professionnelle consultative « Chimie » du 14 mars 1997 ;

- VU l’avis du Conseil national de !’enseignement supérieur et de la recherche du
7 juillet 1997 ;

- VU I’avis du Conseil supérieur de 1’éducation du 3 juiliet 1997,

ARRETE

ARTICLE PREMIER

La définition et les conditions de délivrance du brevet de technicien supérieur Chimiste
sont fixées conformément aux dispositions du présent arrété.



ARTICLE 2

Les unités constitutives du référentiel de certification du brevet de technicien supérieur
Chimiste sont définies en annexe I au présent arréte.

ARTICLE 3

La formation sanctionnée par le brevet de technicien supérieur Chimiste comporte des
stages en milieu professionnel dont les finalités et la durée exigée pour se présenter a
I’examen sont précisées en annexe 11 au présent arrété.

ARTICLE 4

En formation initiale sous statut scolaire, les enseignements permettant d’atteindre les
compétences Tequises du technicien supérieur sont dispensés conformément a 1’horaire
hebdomadaire figurant en annexe I au présent arréte.

ARTICLE 5

Le réglement d’examen est fixé en annexe IV au présent arrété. La définition des épreuves
ponctuelles et des situations d’évaluation en cours de formation est fixée en annexe V au
présent arréte.

ARTICLE 6

Pour chaque session d’examen, la date de cléture des registres d’inscription et la date de
début des épreuves pratiques ou écrites sont arrétées par le ministre charge de I’éducation
nationale.

La liste des piéces & fournir lors de I'inscription & ’examen est fixée par chaque recteur.
ARTICLE 7

Chaque candidat s’inscrit 4 ’examen dans sa forme globale ou dans sa forme progressive
conformément aux dispositions des articles 16, 23, 24 et 25 du décret du 9 ma 1995
modifié susvisé.

I précise également s’il souhaite subir I’épreuve facultative.

Dans le cas de la forme progressive, le candidat précise les épreuves ou unités qu’il
souhaite subir a la session pour laquelle if s’inscrit.

Le brevet de technicien supérieur Chimiste est délivré aux candidats ayant passe€ avec
succes I’examen défini par le présent arrété conformément aux dispositions du titre I du
décret précite.



ARTICLE 8

Les correspondances entre les épreuves de I’examen organisées conformément a 1’arrété du
24 juillet 1989 portant modification des conditions de délivrance du brevet de technicien
supérieur Chimiste et les épreuves de I’examen organisées conformément au présent arrété
sont précisées en annexe V1 au présent arrété.

La durée de validité des notes égales ou supérieures a 10 sur 20 obtenues aux épreuves de
I’examen subi selon les dispositions de ’arrété du 24 juillet 1989 précité et dont le candidat
demande le bénéfice dans les conditions prévues 2 1’alinéa précédent, est reportée dans le
cadre de ’examen organisé selon les dispositions du présent arrété conformément i
Particle 17 du décret précité et a compter de la date d’obtention de ce résultat.

ARTICLE 9

La premiere session du brevet de technicien supérieur Chimiste organisée conformément
aux dispositions du présent arrété aura lieu en 1999,

La derniére session du brevet de technicien supérieur Chimiste organisée conformément
aux dispositions de Parrété du 21 juillet 1988 portant définition du brevet de technicien
supérieur Chimiste et modifiant les modalités de la formation sanctionnée par ce dipléme
et de I"arrété du 24 juillet 1989 portant modification des conditions de délivrance du brevet
de technicien supérieur Chimiste aura lieu en 1998. A V'issue de cetie session, les arrétés du
21 juillet 1988 et du 24 juillet 1989 précités sont abrogés.

ARTICLE 10

Le directeur des lycées et colleges et les recteurs sont chargés, chacun en ce qui le
concerne, de Pexécution du présent arrété qui sera publié au Journal officiel de la

République frangaise . -3 SEP. WY1

2 Lvedas of Colldges

b

(\ T (\w.,(

Morde-Franca MORAUX

36 ooy, 1,

Nota : le présent arrété et ses annexes [1f, [V et VI seront publiés au bulletin officiel de I'éducation nationale du..........c......coer v vendu
au prix de....g/\.L...E...., disponible au centre national de documentation pédagogique, 13 rue du Four - 75006 Paris, ainsi que dans les
centres régionaux et départementaux de documentation pédagogique. 1. arrété et I’ensemble de ses annexes seront diffusés par les centres
précités
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Référentiel des activités professionnelles



Introduction

6



RENOVATION : PRESENTATION DE LA DEMARCHE

La rénovation du brevet de technicien supérieur Chimiste s'inscrit a4 la fois dans la
logique et la volonté de réduire le décalage entre formation et métier.

La formation envisagée est globale et ambitieuse :

- formation de la personne au travers de toutes les disciplines concernées,
- formation scientifique socio-technique et technologique pour asseoir les savoirs et
savoir-faire professionnels.

L’objectif essentiel est que I’étudiant devienne progressivement acteur
de sa propre formation

Il convient de développer une imagination créatrice féconde. L’imagination suppose des
intelligences cultivées pour conjuguer une appréhension des problémes du futur et un
recours a l'analogie et a 'histoire qui permette de les rattacher 4 des éléments de
solution déja connus.

L'enseignement scientifique devra permettre 4 chacun de s'adapter aux différents métiers
proposés au technicien supérieur chimiste. En effet, I'évolution des industries chimiques
et des autres secteurs industriels qu'elles irriguent ne doit pas et ne peut rester sans écho
sur la formation.

Le monde de la chimie est en perpétuelle évolution, ses frontiéres sont largement
ouvertes.

La dynamique des besoins des sociétés humaines modemes entraine 1’émergence de
nouveaux champs de connaissances ou de réalisations afférents a la chimie :

- prise en compte et maitrise de la complexité moléculaire,

- controle des changements chimiques, biochimiques, agrochimiques,

- suivi de la qualité de ’environnement, étude des pollutions, étude du stockage des
déchets et des rejets,

- évolution de I'instrumentation pour le suivi intime des transformations chimiques ou
pour la compréhension des mécanismes cellulaires et enzymatiques.

Le dispositif de formation doit prendre en compte 1’apparition des hautes technologies,
~ biotechnologies,  microélectronique,  microoptoélectronique,  nanotechnologies,
matériaux avancés, controle et sécurité des procédés. 11 faut simultanément maintenir un
haut niveau de maitrise des technologies classiques et des connaissances scientifiques
fondamentales.



Les domaines de recherche, porteurs de nouvelles avancées comme par exemple, la
catalyse, les synthéses asymétriques, la modélisation moléculaire, les milieux
complexes, les systemes vivants, les procédés dynamiques non linéaires, les stuctures
fractales des milieux poreux...exigent des approches pluridisciplinaires. Cette attitude
nouvelle a été intégrée dans la reformulation des contenus de programme du brevet de
technicien supérieur Chimiste.

Dans une approche équilibrée entre théorie et expérience, cet enseignement devra
apporter 4 ['étudiant les outils conceptuels et méthodologiques qui lui permettent de
comprendre le monde naturel et socio-technique qui l'entoure.

Dans cet esprit il n'y aura pas lieu de privilégier une quelconque démarche dogmatique :

La démarche du comprendre d’abord pour savoir faire ensuite ne doit pas étre
exclusive du savoir faire d’abord pour comprendre ensuite. La chronologie des
attitudes peut et doit les alterner, les équilibrer pour asseoir finalement un Savoir
chargé de SENS et prometteur d’AVENIR.

L'originalité du programme retenu pour le brevet de technicien supérieur Chimiste, le
distingue sans confusion possible de celui retenu pour les classes préparatoires. La
spécificité de certains contenus professionnellement qualifiants exigera que le niveau de
traitement en brevet de technicien supérieur dépasse sur certains aspects celui des
CPGE. En effet, le brevet de technicien supérieur ne vise pas prioritairement a préparer
les étudiants a la poursuite d'études universitaires (meme si cette possibilité n'est pas, a
priori, & exclure).

Dans le méme esprit, on se gardera bien de dispenser un enseignement par trop
conceptuel.

Quelques idées fortes ont effectivement guidé la rédaction des programmes :

- 1a recherche des concepts fondateurs et unificateurs des disciplines de la chimie,

- le pointage des thémes transversaux a la profession,

- le souci constant d’analyse et de prévention des risques professionnels et de la
protection de ’environnement dans ’exercice du métier,

- 1a volonté de voir se développer pour les étudiants la recherche de I'autonomie, le sens
critique permanent, l'adaptabilité, la méthodologie, le souci de la qualité des relations
humaines.

Les commentaires qui accompagnent les programmes ont notamment pour objet de
préciser les limites des contenus a traiter et l'esprit dans lequel i est soubaitable qu'ils
sotent abordés :

- T'ordre dans la progression n'est pas impose,

- la cohérence et I'efficacité de la démarche de formation exigent de la part de 'équipe
pédagogique un souci de programmation et de concertation afin d'éviter d'artificiels
cloisonnements,

- I'horaire hebdomadaire proposé inclut les périodes d'évaluation.



CHAMP D’ACTIVITE DU TECHNICIEN SUPERIEUR CHIMISTE

Le technicien supérieur chimiste, par sa formation scientifique, technologique et humaine,
posséde les connaissances et le savoir faire nécessaire i I’accomplissement d’activités
industrielles et de laboratoire concernant :

* Délaboration de substances,
* Danalyse de produits chimiques.

Le technicien supérieur chimiste exerce son métier dans des secteurs industriels trés variés -

INDUSTRIES DE PROCEDES :

* Chimie de base, pétrochimie, carbochimie, engrais, chimie fine, polymére et
élastomere.

Peintures, encres, vernis, colles, adhésifs.

Matériaux de construction : ciment, plitre, verre, céramique.

Industrie pétroliére.

Papier, carton.

Pharmacie, industrie agro-alimentaires, bio-industries, cosmétiques, parfumerie.
Traitement des rejets, traitement des eaux, traitement et valorisation des déchets.
Industrie nucléaire, traitement des minerais.

Explosifs, détergents, huiles et corps gras.

Produits photographiques et surfaces sensibles.

Production d’énergie.

Siderurgie, métallurgie.

L S I S K T BRI R R )

INDUSTRIES MANUFACTURIERES CLIENTES DES PRECEDENTES :

* Aéronautique.
* Automobile.
* Electronique,..

La formation pluridisciplinaire permet au technicien supérieur chimiste d’exercer, dans les
entreprises, les fonctions multiples de :

Production,

Contrile,
Documentation,
Recherche,
Développement,
Application,
Technico-commercial,
Sécurire,

Formation.

LN IR S T T R R

L enseignement fondamental de chimie, de technologie et de génie chimique est associé & un
solide enseignement de mathématiques, de physique, d'informatique qui permet une bonne
adaptabilité tant au début qu’au cours de sa carriére.
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F 1.1

FONCTION : PRODUCTION

SOUS FONCTION : MISE EN ROUTE ET ARRET DE PRODUCTION CONTINUE

TACHES

e tiche | : Prendre connaissance des dossiers.

e tdche 2 : Prendre en charge I'installation.

s rdche 3 : Exécuter ]é protocole de démarrage en liaison avec les autres Services.
s tdche 4 : Rendre compte et metire en oeuvre des corrections.

e tdche 5 : Assurer la production en quantité et qualité (amener en régime permanent).

CONDITIONS RESSOURCES RESULTATS ATTENDUS

s Installation existante. e Autonomie dans I’exécution des différentes phases
imposées par le protocole.

s Daossier technique.
e Coordination du travail d’équipe en liaison avec les

e Dossier production (notamment cahier des autres services.

charges).
o Détection des défauts sur le maténel et sur
« Protocole de démarrage au moins sommaire. I'installation.
¢ Equipe de production. » Proposition d’amélioration du protocole et de
I’installation en vue des périodes d’arrét et des
e Autres services (différents corps de métiers). demandes ultérieures.

e Installation amenée en régime permanent dans le
respect des dispositions réglementaires d’hygiéne,
de sécurité, de protection des personnes et de
I’environnement.

+

¢ Diffusion des consignes, élaboration d’un compte-
rendu d’activité en vue d’une diffusion.

e Conformité par rapport au cahier des charges.

DESCRIPTION OPERATOIRE DE L’ACTIVITE :

Aprés avoir pris connaissance des dossiers, et reconnu I'installation le technicien supérieur et son équipe
procédent & tous les essais prévus par le protocole, en collaboration avec les services, dans le respect des
consignes d’hygiéne, de sécurité et dans le respect du cahier des charges. Il rend compte de son activité, élabore
des propositions d’amélioration et des consignes.

10




F 1.2

FONCTION : PRODUCTION

SOUS FONCTION : SUIVI DE PRODUCTION CONTINUE ET DISCONTINUE.

TACHES

® tdche I : Analyser et contréler le fonctionnement de 1'installation.
® tdche 2 : Détecter un dysfonctionnement et intervenir en relation avec d'autres services.
® tdche 3 : Participer & I'optimisation de la prpduction.

* tdche 4 : Rendre compte.

CONDITIONS RESSOURCES RESULTATS ATTENDUS
= Instatlation en régime établi. * L’installation est maintenue en régime établi en
conformité avec les spécifications du cahier des
charges.

s Dossiers d’exploitation,

¢ Les dysfonctionnements sont détectés et des movens
d’intervention pour y remédier sont mis en oeuvre.

* Moyens d’analyser,
¢ Un compte-rendu d’activité est établi.
= Equipe de production.
* Des propositions d’amélioration sont

éventuellement exprimées.
*  Autres services.

DESCRIPTION OPERATOIRE DE L*ACTIVITE

Rendre compte du travail journalier, des dysfonctionnements et suggérer des améliorations,

11




F 2.1

FONCTION : CONTROLE

SOUS FONCTION : ORGANISATION DU CONTROLE

TACHES

e tdche ] : Organiser et suivre des opérations de contrle

e tdche 2 : Respecter des consignes

CONDITIONS RESSOURCES RESULTATS ATTENDUS

+ Ensemble des contréles a effectuer en lhiaison e Prévisions des sites de prélévement.
avec la production.

s Prévision du mode de prélevement, du
+ Ensemble des contrdles a effectuer sur les conditionnement.
matiéres premiéres.

» Planning des contrdles.

+ Ensemble des contrdles a effectuer sur les
produits finis.

+ Suivi des progrés techniques.

» Bibliographie.
» Gestion des stocks liés au laboratoire.

+ Moyens d’actalisation.
e Mise en fonctionnement des appareils nouveaux.

+ Réunions d’informations.
s Maintenance des appareils.

s QGestion des imprévus.

DESCRIPTION OPERATOIRE DE L’ACTIVITE .
Recevoir les objectifs et recevoir les consignes.

Maitriser le déroulement des controles.

12



F 2.2

FONCTION : CONTRCOLE

SOUS FONCTION : EXECUTION D'ANALYSES

TACHES

* tdche ! : Conurdler I'exécution du travail,

¢ tdche 2 : Controler les consignes d’exploitation, de sécurité, d’environnement.

CONDITIONS RESSOURCES
= Modes opératoires.
* Planning des contrales.
» Matenel existant et notices techniques
s Produits existants et leurs fiches techniques.
¢ Fiches de données de sécurité (fabricant, INRS).

» Normes européennes.

¢ Documentation technique.

¢ Bibliographie :
- Tables de donnees,
- Banque de données informatisées,
- Littérature spécialisée.

+ Equipe techmque.

* (Cahier des charges.

RESULTATS ATTENDUS

Le controle est assuré dans le respect des
dispositions réglementaires d’hygiéne, de sécurité
et de protection des personnes et de
I’environnement.

L’équipe de contrdle est convenablement informée.

Le contrble demandé est assuré en qualité (en
référence A des normes) et dans les délais.

Fiche de résultats et comparaison avec la norme.

Gestion des imprévus.

DESCRIPTION OPERATOIRE DE L’ACTIVITE :

Fournir les résuliats des analyses en conformité avec les normes européennes et le cahier des charges au

responsable du laboratoire et aux clients.

Signaler les anomalies (analyses, matériels) au service production dans les délais.

Si anomalie grave, intervention le cas échéant.

13




F3

FONCTION : DOCUMENTATION

SOUS FONCTION ;: RECHERCHE - CONSULTATION

TACHES

e tdche ] : §’informer de I’évolution permanente des besoins.

s tdche 2 : Recueillir, sélectionner, mettre en forme et indexer des informations scientifiques, techniques et

institutionnelles du domaine professionnel.

CONDITIONS RESSOURCES

* Documents internes 4 I'entreprise. .

« Publications.

e Littérature spécialisée frangaise et étrangére,

+ Banques de données informatisées.

+ Fiches techniques, toxicologiques.

RESULTATS ATTENDUS

L’information est stockée, méthodiquement indexée
et / ou synthétisée en fonction des besoins.

DESCRIPTION OPERATOIRE DE L’ACTIVITE :

Rechercher, recueillir, analyser, sélectionner, archiver et mettre a disposition des informations.

14




F 4

FONCTION : RECHERCHE

SOUS FONCTION : MISE AU POINT D'UN PROTOCOLE EXPERIMENTAL

TACHES

s tdche I : Participer 4 la conception de nouveaux produits.

® Idche 2 : Analyser et suivre des paramétres de fonctionnement sur un sujet déterminé avec proposition

d’amélioration ou de solution.

CONDITIONS RESSOURCES

» Documents internes a I’entreprise

» Banque de données informatiques.

s Tables de données.

* Littérature spécialisée.

o Maténiel existant.

e Matiére Premiére.

+ Fiches techniques, de sécurité, de toxicologie.

RESULTATS ATTENDUS

Elaboration du protocole.

Réalisation expérimentale.

Analyse critique des résultats (bilans cinétigues,
qualité, fiabilité, reproductibilité ...}.

Estimation des couts.

Comptes rendus

DESCRIPTION OPERATOIRE DE L’ACTIVITE :

Mettre au point le protocole <t rédiger les comptes rendus correspondants.

15




F 5

FONCTION : DEVELOPPEMENT

SOUS FONCTION : ADAPTATION DU PROTOCOLE EXPERIMENTAL A LA PRODUCTION
INDUSTRIELLE

TACHES

e tdche | : Prendre connaissance des €tapes préalables.

e tdche 2 : Participer 4 la définition du matériel nécessaire.

e tdche 3 : Réaliser ou faire réaliser les essais de mise au point du procédé.
s tdche 4 : Analyser des résultats et élaborer un rapport.

» (dche 5 : Participer a I’optimisation du procédé.

CONDITIONS RESSOURCES RESULTATS ATTENDUS

* Protocole expérimental. ¢ Procédé optimisé selon un profil industriel.

= Maliére premicre.

s Caracténstiques des matiéres premiéres et des
produits.

» Spécifications techniques du matériel.

e Documentations.

» Cahier des charges.

» Moyens analyvuques.

DESCRIPTION OPERATOIRE DE L’ACTIVITE :

Participer a I'élaboration de plans d’installation,
Utiliser les différents bilans pour la mise au point d’une unité pilote.

16



F 6

FONCTION : APPLICATION

SOUS FONCTION : RECHERCHE DE NOUVEAUX CHAMPS D’ APPLICATION DES PRODUITS.

TACHES

e rdche I : [dentifier des besoins nouveaux.

* tdche 2 : Participer a la définition du cahier des charges du nouvean matériel et / ou de nouvelles
applications.

® tdche 3 : Participer 3 la modification des procédés de fabrication.

CONDITIONS RESSOURCES RESULTATS ATTENDUS
¢ Documentation. * Formulation nouvelle.
* Problemes ou besoins identifiés, e Utilisation nouvelle.
¢ Modeles d’expérimentation. * Adaptation du procédé de fabrication.

DESCRIPTION OPERATOIRE DE L’ACTIVITE :

Identifier des nouveaux besoins, et mettre au point les modifications nécessaires.

17



F 7

FONCTION : TECHNICO-COMMERCIAL

SOUS FONCTION : PROMOTION DES PRODUITS CHIMIQUES ET DES MATERIELS.

TACHES

& tache 1 : ldentifier et analyser les besoins.
e tiche 2 : Elaborer un message pertinent, adapté aux interlocuteurs et a Ja situation.

e tdche 3 : Conseiller, démarcher et vendre des produits et matériels.

CONDITIONS RESSOQURCES RESULTATS ATTENDUS
+ Culture professionnelle et d’entreprise. e Satisfaire la demande du client.
» Connaissance des produits et des matériels. ¢ Location d’un matériel.
* Connaissance des moyens de communication. + Résoudre les probiémes.

¢ Promouvoir les nouveaux Produits.

DESCRIPTION OPERATOIRE DE L’ACTIVITE :

Mettre en oeuvre une technique de communication appropriée pour la vente ou la location de matériel.

18



F8

FONCTION : SECURITE

SOUS FONCTION : ELABORATION DES CONSIGNES DE SECURITE ET.CONTROLE DE LEUR
APPLICATION

TACHES

s tdche | : Participer A la recherche et a 1'archivage des documents de sécurité.
* tache 2 : Evaluer les phénomenes dangereux dans la conduite des opérations.
* tdche 3 : Participer a la rédaction des consignes de séurité.

® tdche 4 : Assurer et contrler I'étiquetage des produits.

® rdche 5 : Participer a la rédaction de fiches provisoires de données de sécurité.

= tdche 6 ; Assurer |'expédition et le stockage des produits dans les normes de sécurité.

CONDITIONS RESSOURCES RESULTATS ATTENDUS

* Protocoles opératoires. o Sécurité optimale.

¢ Fiches de données de sécurité.

+ Fiches toxicologiques.

s Reéglementation générale, hygiéne, sécurité.

s Exercices de sécurité.

e Audit des installations au regard de la sécurité,

s Registre de sécurité.

DESCRIPTION OPERATOIRE DE L’ACTIVITE :
Comprendre, respecter, faire respecter les consignes de sécurité.

Développer I’esprit de sécurité.

19




F 9

FONCTION : FORMATION

SOUS FONCTION : CONTRIBUTION AUX ACTIONS DE FORMATION DANS L'ENTREPRISE.

TACHES

 tdche ] : Participer a la formation des nouveaux agents.

e tdche 2 : Mettre 4 jour les connaissances des différentes équipes

CONDITIONS RESSOURCES RESULTATS ATTENDUS

= Personnel spécialise.

» Acquisition de nouvelles connaissances et savoir-

M tériels.
. oyens matériels faire par le personnel formé.

+ Documentation.

DESCRIPTION OPERATOIRE DE L’ACTIVITE :

Participer 4 I'animation de réunions de réunions de formation et d’information.

20



Référentiel de certification
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Capacités - Compétences
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C1 - ANALYSER ET COMPRENDRE TOUT OU PARTIE D’UN PROCESSUS
PHYSICO-CHIMIQUE (ELABORATION, ANALYSE).

ETRE CAPABLE DE

CONDITIONS DE
REALISATION

CRITERES D’EVALUATION

D’analyser et de comprendre
les phénoménes intervenant
dans le processus physico-
chimique.

Savoir lire et réaliser un
schéma de fabrication.

« Documents décrivant des
processus physico-chimiques.

Savoir exploiter ses
connaissances théorques pour
justifier les conditions
opératoires.

26




C2 - CONCEVOIR TOUT OU PARTIE D’UN NOUVEAU PROCESSUS PHYSICO-

CHIMIQUE.

ETRE CAPABLE DE

CONDITIONS DE
REALISATION

CRITERES D’EVALUATION

e Analyser la documentation.

+ [tiliser ses connaissances
théoriques et pratiques.

e Etablir un protocole d’essai, Ie
réaliser et en tirer les
conclusions.

Connaissances du but a
atteindre.

»

Documentation nécessaire,

Movens techniques.

¢ Etablissement et rédaction d'un
protocole d’essai aussi précis
que possible.

27




C3 - METTRE EN OEUVRE UN PROCESSUS PHYSICO-CHIMIQUE.
C3 1 - CONNAITRE LE MATERIEL

ETRE CAPABLE DE

CONDITIONS DE
REALISATION

CRITERES D’EVALUATION

Comprendre les principes
fonctionnels des appareils
d’analyse.

Connaitre les principes
technologiques des appareils de
synthése de production.

Utiliser une notice.

Choisir 1’appareillage.

Justifier les conditions
d’implantation des appareils.

Assurer I'entretien courant.

Un dossier comprenant le {(ou
les) schéma(s) du procédé ou
du protocole d’essai.

Les fiches techniques des
matériels et des substances,
1"état du matériel existant.

Les catalogues des fabricants.

Connaitre et savoir appliquer
un certain nombre de lois
fondamentales.

Réaliser le montage adapté au
processus i mettre en OCuvre.

Utilisation correcte des
appareils.

28




C3 - METTRE EN OEUVRE UN PROCESSUS PHYSICO-CHIMIQUE.

C3 2 - PREPARER UN PRODUIT

ETRE CAPABLE DE CONDITIONS DE CRITERES D’EVALUATION
REALISATION
Exécuter la préparation d’'un s Mode opératoire. Fournir un produit en quantité

produit en I’'optimisant et en
s’ assurant du respect des
consignes de secunie et de

protection de |'emvironnement.

Tenir un cahier de laboratoire.

suffisante et de qualite
satisfaisante, compte tenu des
conditions opératoires.
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C3 - METTRE EN OEUVRE UN PROCESSUS PHYSICO-CHIMIQUE.
C3 3 - ANALYSER LES PRODUITS

ETRE CAPABLE DE

CONDITIONS DE
REALISATION

CRITERES D’EVALUATION

Régler I’appareillage.

Procéder aux étalonnages et
aux échantillonnages.

Effectuer les mesures.

Exploiter les mesures.

Exprimer les résultats de fagon
crittque.

Protocole expérimental.

Produits & analyser.

Appareillage.

Notices.

» Mise en oeuvre de I'analyse et
expression des résultats.
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C3 - METTRE EN OEUVRE UN PROCESSUS PHYSICO-CHIMIQUE.
C3 4 - AMELIORER LE PROCESSUS

ETRE CAPABLE DE

CONDITIONS DE
REALISATION

CRITERES D’EVALUATION

Analyser les résultats.

Faire une étude critique des
reésuliats,

Analyser le processus afin d’y
apporter des améliorations ; le

comparer 4 d’autres processis.

Un processus et ses résultats,

Avoir un esprit critique sur un
protocole donneé..
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C3 - METTRE EN OEUVRE UN PROCESSUS PHYSICO-CHIMIQUE.
C3 5- MAITRISER LE PROCEDE (QUALITE)

ETRE CAPABLE DE

CONDITIONS DE
REALISATION

CRITERES D’EVALUATION

Effectuer production ou analyse
conformes aux preévisions et
AUX CONSIENES.

¢ (Cahier des charges.

+ Normes européennes (180...).

Vérification de la qualité des
produits prépareés et des
analyses effectuées suivant les
NoTmes.
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C4 - PARTICIPER A L’ORGANISATION ET A L’ANIMATION D’UNE EQUIPE.

ETRE CAPABLE DE

CONDITIONS DE
REALISATION

CRITERES D’EVALUATION

D’ assurer 'information d’une
équipe sur les caractéristiques
et la conduite d'une unité de
production et sur un matériel
nouveau.

D’assurer 1'organisation
technique du travail.

De veiller au respect des
consignes de sécurité.

Une unit¢ en fonctionnement
ou son descriptif.

L’organisation du service.

Le dossier technique
correspondant 3 I'unité.

e Capacité non évaluable a
I’examen.
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C5 - UTILISER DIVERS MODES DE TRANSMISSION DE L’ INFORMATION.

C5 1 - MAITRISER LA REDACTION DES DOCUMENTS PROFESSIONNELS.

ETRE CAPABLE DE

CONDITIONS DE
REALISATION

CRITERES D’EVALUATION

Rédiger un compte-rendu ou un
rapport.

Rédiger des consignes.

Rédiger un résumé de texte
technique.

Metire a jour des documents.

Reéaliser un schema.

Utiliser un traitement de texte,
un tableau et logiciel de
symboles chimiques.

Protocole opératoire.

Documentation technique.

Résultats d’essais cu
d’opérations.

Outil informatique.

¢ TFeuilles de marche.

e Comptes-rendus de travaux
pratiques.

s Rapport de stage.

e Réalisation d’un schéma

+ Utilisation de 1’outil
informatique.




C5 2 - BIEN UTILISER LA LANGUE ANGLAISE TECHNIQUE.

ETRE CAFABLE DE CONDITIONS DE CRITERES D’EVALUATION
REALISATION
Utiliser une documentation en Des documents techniques en|s Utiliser une documentation

anglais.

Savoir s’entretenir en anglais
avec un intertocuteur.

Maitriser le vocabulaire
technique.

anglais.

Des notices d utilisation,

Des périodiques.

Des banques de dennées.

technique en anglais (une page
environ),
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C5 3 - CONSULTER LES SOURCES D’'INFORMATION DISPONIBLES.

ETRE CAPABLE DE

CONDITIONS DE
REALISATION

CRITERES D’EVALUATION

Analyser de fagon critique les
sources d’information.

Faire une synthése.

Savoir les utiliser.

Savoir les transmettre.

Des bulletins signalétiques, des
périodiques, des ouvrages.

Des banques de données
(frangais-anglais).

Divers moyens audiovisuels et
informatiques.

¢ Faire une synthése des
différentes informations
relatives a un sujet donné.
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TECHNICIEN DE LABORATOIRE D’ANALYSES

TABLEAU DES ACTIVITES

Autonomie A autonomie, C : en collaboration
Autonomie | Fréquence
Fréguence J s journaliére, P périodique, O : occasionnelle, V : variable
Recherche documentaire
+ Conduite d'une recherche documentaire sur un probléme ponctuel A v
s Lecture et analyse d'un document technique dans son domaine d'activité A Vv
Activités de conception
« Participation a I'élaboration d'un programme de travail C 0
* Participation & la conception d’installations complexes non standardisées c v
Activités d’analyse
e Paramétrage et étalonnage d'instrumentation A J
+ Echantillonnage {produits purs, mélanges, produits formulés) A J
+ Préparation d’échantillons A J
» Mise en oeuvre des analyses A J
Interprétation des résultats
« Interprétation critique, conclusion concernant 'essai venant d'étre réalisé A J
+ Mise en graphiques et tableaux sous forme d'unités homogénes (utilisation de
traitement de texte, tableur) A J
e Calcul statistique (calcul d’erreur, statistique) A&C v
s Estimation des erreurs A&C Vv
» Calcul spécifique a l'essai A&C v
» Interprétation critique, conclusion concernant un groupe d’'essais C v
Communication écrite
» Rédaction du cahier de laboratoire A J
» Rédaction de notes techniques (traitement de texte, logiciel de symboles c Vv
chimigues}
+ Reédaction de rapports (fraitement de texte, logiciel de symboles chimiques) C o)
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Autonomie A - autonomie, C : en collaboration

Autonomie | Fréquence
Fréguence J : journaliére, P : périodique, O: occasionnelie, V : variable
Sécurité

« Rédaction des consignes de sécurité C
» Recherche et archivage des documents de sécurité Cc
« Etliquetage A
» Rédaction des fiches provisaires de données de sécurité C

A

+ Expédition d'echantillons




Autonomie A : autonomie, C: en collaboration
Autonomie | Fréquence
Fréguence J :journaliere, P : périodique, O : occasionnelle, V : variable
Interprétation des résultats
* Interprétation critique, conclusion concernant I'essai venant d'étre réalisé A J
* Mise en graphiques et tableaux sous forme d'unités homogénes (utilisation de A P
traitement de texte, tableur)
+ Calcul statistique (calcul derreur, statistique) A&C Vv
» Estimation des erreurs A&C v
» Calcul spécifique a l'essai A&C \
* Interprétation critique, conclusion concernant un groupe d’essais c v
Communication écrite
» Rédaction du cahier de laboratoire A J
» Redaction de notes technigues (traitement de texte, logiciel de symboles c v
chimigues)
= Redaction de rapports (traitement de texte, logiciel de symboles chimiques c v
Organisation et maintenance du laboratoire
« Entretien courant des matériels A P
» Gestion des stocks de matiéres premiéres et pieces détachées A P
¢ Archivage des documents A J
» (Organisation du labcratoire c v
Activités relationnelles
. Participat_ion aux réunions internes techniques ou d’organisation du laboratoire c Vv
{communication orale)
. Parti_cipation aux réunions avec_le?s services e)gtérieurs du laboratqire_ tels que c Vv
services centraux d'analyse, unités de production, etc... {communication orale,
éventuellement en anglais)
* Accompagnement des stagiaires A Vv
+ Relations avec les fournisseurs A v
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TECHNICIEN DE LABORATOIRE DE SYNTHESE

TABLEAU DES ACTIVITES
Autonomie A - autonomie, C: en collaboration
Autonomie Fréquence
Frégquence J : journaliére, P : périodique, ©Q : occasionnelle, V : variable
Recherche documentaire
« Conduite d'une recherche documentaire sur un probleme ponctuel A v
+ Lecture et analyse d'un document technique A v
Activités de conception
« Participation & 'élaboration d’un programme de travail c P
« Participation & la conception d'installations complexes non standardisées c 0
Activités de synthése
« Réalisation de montages expérimentaux de tous degrés de complexité et mettant
en jeu tous types de matériaux et de systémes standards (dont controle et A J
régulation), a I'échelle de la paillasse ou du quart de grand.
« Conduite du travaii de synthése (mise en ceuvre, controle des parametres,
abservations non mesurables) A J
« Isolement des produits de réaction par toutes techniques {évaporation, filtration,
précipitation, cristallisation, lyophitisation, techniques membranaires, etc...) A J
o Purification des produits de réaction (distillation, cristallisation en solution ou a
I'état fondu, techniques membranaires et chromatographiques, etc...) A J
Activités d’analyse
» Analyse des matiéres premiéres, mélanges réactionnéls et produits de réaction,
par techniques standard d'un laboratoire de synthése (diverses technigues
chromatographiques, IR, UV, RMN, colorimétrie, potentiométrie, réfractométrie, A J
point de fusion, ébulliométrie, microscopie optique, etc...)
« Orientation des produits a analyser, vers les laboratoires centraux, disposant de
C J

techniques lourdes (RMN, SM, RX, divers types de microscopie, technigues
couplées, etc...)

40




Autonomie A : autonomie, C: en collaboration

Autonomie | Fréquence
Erequence J journaliére, P: périodique, O : occasionnelie, V : variable
Organisation et maintenance du laboratoire
» Entretien courant des matériels A P
+ Gestion des stocks de matiéres premiéres et piéces détachées A P
s Archivage des documents A J
» Organisation du laboratoire C Vv
Activités relationnelles
+ Relations ponctuelles avec les demandeurs A J
s Participations aux reunions internes technigues ou d’'organisation du laboratoire Cc Vv
(communication orale)
» Participation aux réunions avec les services extérieurs du laboratoire tels que les C \
services centraux d'analyse, unités de production, etc... (communication orale,
éventueilement en anglais)
e Accompagnement des stagiaires A V'
+ Relations avec les fournisseurs A v
Sécurité
» Rédaction des consignes de sécurité c \;
+ Recherche et archivage des documents de sécurite c p
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TECHNICIEN DE LABORATOIRE D’APPLICATIONS

TABLEAU DES ACTIVITES

Autonomie A : autonomie, C; en collaboration
Autonomie  Fréquence
Eréquence J : journaliére, P : périodigue, O : occasionnelle, V : variable
Recherche documentaire
« Conduite d’'une recherche documentaire sur un probléme ponctuel A \'
» Lecture et analyse d’'un document technique A v
Activités de conception
e Participation a I'élaboration d'un programme de travail C P
« Participation a la conception d'installations complexes non standardisées c 0
Activités d’application
« Réalisation de montages expérimentaux de tous degrés de complexité et mettant A v
en jeu tous types de matériaux et de systémes standards {dont contrdle et
regulation)
» Conduite de I'essai (mise en ceuvre, cantrdle des paramétres, observations non A J
mesurables)
» Essai en clientele A Vv
Activités d’analyses, de mesure et d’évaluation
« Echantillonnage A J
» Préparation d'échantilion A J
« Mise en oeuvre de techniques spécifiques, chimiques, physiques, physico-
chimiques, mécanigues A J
« Paramétrage, étalonnage C J
interprétation des résultats
e Interprétation critique, conclusion concernant Fessai venant d'étre réalisé A J
« Mise en graphiques et tableaux sous forme d’unités homogénes {utilisation de A P
traitement de texte, tableur)
» Calcul statistique (calcul d'erreur, statistique) A&C v
« Estimation des erreurs A&C v
» Calcul spécifique a l'essai A&C v
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Autonomie A : autonomie, C: en collaboration
Autoriomie | Fréquence
Eréquence J : journaliére, P : périodique, O : occasionnelle, V : variable
Communication écrite
Rédaction du cahier de laboratoire A J
Rédaction de notes techniques (traitement de texte, logiciet de symboles c v
chimiques)
Redaction de rapports (traitement de texte, logiciel de symboles chimiques) C V')
Organisation et maintenance du laboratoire
Entretien courant des matériels A P
Gestion des stocks de matiéres premiéres et piéces détachées A P
Archivage des documents A J
Organisation du laboratoire C v
Activités relationnelles
Participation aux reunions internes techniques ou d’organisation du laboratoire c \Y;
{communication orale}
Participation aux réunions avec les services extérieurs du laboratoire tels que les C Vv
services centraux d'analyse, unités de production, etc... (communication orale,
éventuellement en anglais)
Accompagnement des stagiaires A Vv
Relations avec les clients (communication orale ou écrite, éventueliement en AouC v
anglais)
Relation avec les fournisseurs A v
Sécurité
Redaction des consignes de sécurité C v
Recherche et archivage des documents de sécurité (> P
Etiquetage A J
Rédactioﬁ de fiches provisoires de données de sécurité C v
Expédition d’échantillons A v




GESTION ET LEGISLATION
RELEVE DE CAPACITES

CAPACITES GLOBALES

Le technicien supérieur doit étre capable :
- de s’informer sur le tissu industriel national et / ou international dans lequel pourra se situer
son activité et d’en dégager les caractéristiques, dans une situation professionnelle donnée, de
caractériser une entreprise sur divers plans (forme juridique, taille, structure...) et de la situer
dans son environnement (marchés amont et aval),
- de situer son champ d’intervention dans le systéme entreprise (se situer dans ’organigramme,
identifier les liaisons formelles et informelles entre les services de production et les autres
services de I’entreprise, etc...),
- face 4 un probléme donné de dialoguer avec les spécialistes des autres fonctions d’entreprise
(dans le cadre d’un groupe d’analyse de la valeur, d’un cercle de qualité par ex.),
- dans toutes les opérations auxquelles il participe, de prendre en compte les dimensions
économiques et juridiques, c’est-a-dire :
o identifier les données commerciales, financiéres, législatives et réglementaires, sociales...
¢ appréhender les conséquences (économiques, juridiques, sociales...)
de choix technigues,
- de se situer dans le cadre juridique applicable & la condition de salarié (droit social).

CAPACITES OPERATIONNELLES

1 - SAVOIRS ET SAVOIR-FAIRE RELEVANT DES TECHNIQUES QUANTITATIVES DE
GESTION :

- dans une situation de production, identifier et classer les charges (charges directes et
indirectes, charges fixes et variables...), en tirer des conséquences,

- valoriser les stocks (CM P),

- identifier et classer les colits partiels : coiit d’achat, coiit de production, cott de distribution,

- fournir les informations nécessaires 2 la détermination des colits liés a son activité (évaluer les
temps de travail, déterminer un cout horaire, valoriser les temps de production),

- déterminer le coiit d’une opération, d’une production, d’un projet,

- établir le coiit prévisionnel d’une opération, d’une production, d’un projet,

- lire un budget de production et en tirer les informations nécessaires & son activité, participer a
}élaboration d’un budget de production,

- analyser les écarts entre prévisions et réalisations, en tirer des conséquences dans son champ
d’activités (choix des composants, de processus... repérage de cofits anormaux),

- apprécier I’influence de la rentabilité d’une opération, d’une production, d’un projet,

- établir des devis,

- dégager 'apport de certains outils d’aide a la décision pour guider des choix techniques,
utiliser ces outils dans des cas simples {recours a la programmation linéaire, a la méthode
PERT..),

- participer a une réunion technique relative a un projet d’investissement,

- appréhender globalement la situation d’une entreprise a partir d’un bilan simplifi¢ et son
activité a travers du compte de resultat.
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2 - SAVOIRS ET SAVOIR-FAIRE RELEVANT DES TECHNIQUES ADMINISTRATIVES -

- participer a la circulation de I'information technique :
 chotsir le canal, le média, le support le plus adapté au message a transmettre, au degré
d’autonomie de I’émetteur, au destinataire, 4 I’objectif de communication,
® participer 4 la mise en forme et valoriser un message technique,

- rechercher des informations sur des documents commerciaux courants (bon ce commande,
facture, fiche de stock...),

- exploiter ces documents dans le cadre de leur activité,

- consulter, mettre a jour des fichiers (fournisseurs, produits...), consulter ou préparer la
consultation d’une banque de données,

- participer & une opération d’appel d’offre, 4 ’exploitation des offres et a la sélection des
fournisseurs, '

- utiliser divers logiciels (tableur, gestionnaire de base de données, traitement de texte) pour
traiter les informations nécessaires a I’exercice de leur activité,

- mettre en oeuvre méthodes et outils de planification.

3- SAVOIRS ET SAVOIR-FAIRE RELEVANT DES TECHNIQUES COMMERCIALES

Dans un cas precis, retrouver dans la réalisation technique le respect des contraintes du marche
(satisfaction des besoins, qualité).

4 - SAVOIRS ET SAVOIR-FAIRE RELEVANT DU DROIT -
Dans toute situation de création et conception :

* repérer opportunité de solliciter une recherche auprés des services ou organismes de
protection de la propriété industrielle (information sur les brevets, organismes,
procédure), )

e utiliser la terminologie de base permettant le dialogue avec les spécialistes,
exploiter les informations en retour,

- identifier les conséquences du non-respect de clauses d’un cahier des charges fondées sur des
dispositions réglementaires relatives au produit ou au processus de production,

- lire des contrats relatifs 4 son activité pour dégager les droits et obligations des parties
(contrat de maintenance, de sous-traitance, de travail, conventions collectives par exemple),

- identifier les sources d’information, les personnes et ‘institutions compétentes face a un
probleme juridique posé dans le cadre de I’activité.
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Savoirs-associés
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FRANCAIS

L’enseignement du frangais dans les sections de techniciens supérieurs se référe aux
dispositions de I’arrété du 30 mars 1989 (BOEN n° 21 du 25 mai 1989) fixant les objectifs,
les contenus de I’enseignement et le référentiel de capacités du domaine de I’expression
frangaise pour le brevet de technicien supérieur.
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LANGUE VIVANTE ETRANGERE : ANGLAIS

1. OBJECTIFS

Etudier une langue vivante étrangére contribue a la formation intellectuelle et a
’enrichissement culturel de I'individu.

Pour l’étudiant de brevet de technicien supérieur, cette étude est une composante
de la formation professionnelle et la maitrise d’une langue vivante étrangere est
une compétence indispensable a I’exercice de la profession.

Sans négliger aucun des quatre savoir-faire linguistiques fondamentaux
(comprendre, parler, lire et écrire la langue vivante étrangére) on s’attachera a
satisfaire les besoins spécifiques & Dactivité professionnelle courante et 2
]’utilisation de la langue vivante étrangére dans 1’exercice du meétier.

2. COMPETENCES FONDAMENTALES

Elles seront développées dans les domaines suivants :

- exploitation de la documentation, en langue vivante étrangere, afférente aux
domaines techniques et commerciaux (notices techniques, documentation
professionnelle, articles de presse, courrier, fichier informatisé ou non...) ;

- utilisation efficace des dictionnaires et ouvrages de référence appropriés ;

- compréhension orale d’informations ou instructions & caractere professionnel et
maitrise de la langue orale de communication au niveau de I’échange de type
professionnel ou non, y compris au teléphone ;

- expression écrite, prise de notes, rédaction de comptes rendus, de lettres, de
messages, de brefs rapports.

Une liaison étroite avec les professeurs d’enseignement technologique et
professionnel est recommandée au profit mutuel de la langue et de la technologie
enseignées, dans 1'intérét des étudiants.

3. CONTENUS

3.1 Grammaire

La maitrise opératoire des éléments morphologiques et syntaxiques figurant au

programme des classes de premiére et terminale constitue un objectif raisonnable.
Il conviendra d’en assurer [a consolidation et |’ approfondissement.
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3.2. Lexique

On considérera comme acquis le vocabulaire élémentaire de la langue de
communication et le programme de second cycle des lycées.

C’est 4 partir de cette base nécessaire que 'on devra renforcer, étendre et
diversifier les connaissances en fonction des besoins spécifiques de la profession.

3.3 Eléments culturels des pays utilisateurs d’une langue vivante étrangére.

La langue vivante étrangére s’entend icl au sens de la langue utilisée par les
techniciens et doit étre pratiquée dans sa diversité : écriture des dates, unités
monétaires, abréviations, heure... En anglais, on veillera a familiariser les
é¢tudiants aux formes britanniques, américaines, canadiennes, australiennes...
représentatives de la langue anglophone.

Une attention particuliére sera apportée a ces problémes, tant a ’éerit qu’a ["oral.
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B.T.S. CHIMISTE

PROGRAMME DE MATHEMATIQUES

L’enseignement des mathématiques dans les sections de technicien supérieur chimiste se
réfere aux dispositions de 'arrété du 30 mars 1989 fixant les objectifs, les contenus de
I’enseignement et le référentiel des capacités du domaine des mathématiques pour les brevets
de technicien supérieur.

Les dispositions de cet arrété sont précisées pour ce B.T.S. de la fagon suivante.

I - LIGNES DIRECTRICES

2) OBJECTIFS SPECIFIQUES A LA SECTION

L’étude de phénoménes continus issus de la physique, de la chimie et de la technologie
constitue un des objectifs essentiels de la formation des techniciens supérieurs chimistes. Ils
sont décrits mathématiquement par des fonctions obtenues, le plus souvent, comme solutions

d’équations différentielles.

De méme la connaissance de quelques méthodes statistiques utilisées en contrdle de qualité
est indispensable & un technicien supérieur chimiste.

3) ORGANISATION DES CONTENUS

C’est en fonction de ces objectifs que I’enseignement des mathématiques est congu ; il peut
s’organiser autour de cinq pdles :

une étude des suites et des fonctions usuelles dont la maitrise est nécessaire a ce niveau ;

e larésolution d’équations différentielles dont on a voulu marquer I’importance, en relation
avec les problémes d’évolution ;

e une initiation au calcul des probabilités suivie de notions de statistique inférentielle
débouchant sur la construction des tests statistiques les plus simples utilisés en contrdle de
qualité ;

e une initiation aux méthodes de I’algébre linéaire, en liaison avec |’utilisation du calcul
matriciel dans le traitement des plans d’expérience ;

e une valorisation des aspects numériques et graphiques pour I’ensemble du programme,

une initiation 4 quelques méthodes élémentaires de Ianalyse numérique et I’utilisation a
cet effet des ressources des calculatrices de poche et des moyens informatiques .

5) ORGANISATION DES ETUDES
[ "horaire hebdomadaire est de 4 heure + 1 heure (4 heure + 2 heures pour les titulaires du

baccalauréat STL, spécialité chimie de laboratoire et de procedes industriels) en premiere
année et de 1 heure + 1 heure en seconde année.
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II - PROGRAMME
Le programme de mathématiques est constitué des modules suivants :
Nombres complexes 2,

Suites et séries numériques 2, a I’exception du paragraphe 2 « Séries numériques » et du
TP 4.

Fonctions d’une variable réelle 2,

Calcul différentiel et intégral 2, a I’exception des calculs de centres d’inertie et de moments
d’inertie dans le TP 8 ; le TP 9 suivant est ajouté a ce module :

Exemples de tracés de courbes planes|Aucune connaissance n’est exigible sur I’étude
définies par une représentation paramétrique [ des points singuliers et des branches infinies.
t> f(t)+g(t), ou une représentation|Les régles spécifiques & 1’étude des courbes
définies par une €quation polaire sont en dehors
du programme. On s’attachera a choisir des
exemples de courbes intervenant en physique.

polaire t+> r (t) exp (1 ¢ (), our {t) > 0.

Equations différentielles 1, 4 I’exception du TP 3,

Fonctions de deux ou trois variables, a I’exception des paragraphes b) et ¢),
Statistique descriptive,

Calcul des probabilités 2,

Statistique inférentielle 2, ou est ajoutée, en liaison avec le programme de chimie, une partie
relative aux plans d’expérience.

LES CAPACITES ET COMPETENCES

La grille des capacités et compétences figurant en annexe Il de ’arrété est précisée pour ce
B.T.S. de la fagon suivante :
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GRILLE D’EVALUATION - MATHEMATIQUES - B.T.S. CHIMISTE
(a titre indicatif)

NOM :

Type d'activité - date

Etablissement :

19 -19

Bilan

EVALUATION GENERALE DES CAPACITES ET COMPETENCES

Posséder les connatssances figurant au programme

Utiliser une stratégie adaptée 3 un probléme

Mettre en Mettre en ceuvre des savoir-faire mathématiques

ceuvre une  Argumenter

stratégie Analyser la pertinence d’un résultat

par écrit

Communiguer

N ——

£EVALUATION PAR MODULE DES CAPACITES ET COMPETENCES

MODULE TP n°
Nombres D1
complexes D2
Suites i
numeériques : 2
3

1

L2

Calcul v 3
différentiel 4
et L5
intégral L 6
7

. 8

9

Equations b1
différentielles )
Statistique !
descriptive L2
Calcul des 1
probabilités ™2
P 1

Statistique inférenticlle )
3
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PHYSIQUE : OBJECTIFS DE RENOVATION

La rénovation du programme de physique du brevet de technicien supérieur Chimiste a
consisté a redonner une plus grande cohérence aux divers domaines étudiés.

Jusque 13, 'ensemble était pergu comme disparate, trés ou trop vaste. Il paraissait aussi sans
application apparente, sans lien essentiel avec les priorités de la formation. Le programme n’était pas
cadré par des commentaires circonstanciés limitatifs des contenus a traiter.

La redéfinition du programme de physique a ét€ congue pour le rendre plus motivant pour les
studiants du brevet de technicien supérieur Chimiste. Les cours, TP et TD ont été centres sur les
aspects de la physique qui éclairent les techniques de mesures et d'analyses aujourdhui présentes ou
en développement sur le terrain, tant dans les pratiques de laboratoires qu'en lien avec les procédes de
fabrication.

La démarche retenue fait absolue nécessité d'enseigner la physique en liaison avec les
préoccupations des autres champs disciplinaires (chimie générale, organique, génie chimique...). Des
lors, la physique apparait clairement comme une discipline qui irrigue les autres champs
disciplinaires, en contribuant a leur compréhension et a leur maitnse.

La physique ne peut plus €tre une entité spécifique et autonome mais intégree dans V
ensemble unique que constitue fa formation du technicien chimiste..

Ainsi, les concepts de base ne doivent plus &tre approchés d'un strict point de vue théorique,
mais étre plus correctement assimilés grace au lien direct avec les pratiques expérimentales.

Quelques idées force ont donc guide la rédaction du programme :

- La recherche des concepts unificateurs.

- Le pointage des thémes transversaux.

_ La volonté de voir se développer pour nos éléves la recherche de l'autonomie, l'esprit
critique, Vadaptabilité, la méthodologie, les modes de raisonnements...

L'approche pédagogique
Le cours est recentré autour de six poles de connaissances, ou entites. Les parties a trarter en

premiére année sont ciblées et les commentaires de programme en précisent sans ambiguité les
limites.

En abordant les différentes unités, un choix délibéré a €té fait et il consiste a simplifier les
approches, jusque 12 souvent historiques, qui se déroulaient tels des menus immuables ou tels des
contenus théoriques parachutes.

Le programme du brevet de technicien supérieur Chimiste ne sera en aucun cas celul d'une
CPGE, méme si, par certains aspects, il devra le dépasser. Fn effet, il ne vise pas prioritairement a
préparer les étudiants a la poursuite d'études supérieures (méme si cette possibilité n'est pas, 2 priori,
a exclure). On se gardera donc de tout développement théorique superflu et sans utilité pour
Vexercice futur de 'activité professionnelle, en lien avec le brevet de technicien supérieur Chimiste.
La physique formelle, la physique désincamée strictement modélisatrice, ne peuvent constituer
I'angle d'attaque ou 'approche a privilégier pour les étudiants de cette section.
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Les TD sont le support logistique privilégié pour traiter les exercices nombreux et variés, dont
une proportion importante devrait étre orientée vers les applications. Les outils classiques "tables
numeriques”, abaques, bases de données (Techniques de I'ingénieur, livres de Constantes physiques
et chimiques) et informatique doivent étre systématiquement présents dans l'activité dirigée.

La physique est et doit rester expérimentale ; elle ne saurait étre réduite a un mémento ou un
recuell de formules.

Les TP doivent donc étre considérés comme l'apport fondamental qu'ils sont pour une bonne
compréhension des phénoménes physiques. La méthodologie expérimentale, l'esprit critique et
l'autonomie qu'elle induit sont au coeur de la démarche scientifique.

La rédaction des TP garde toute son importance, la présentation des résultats est essentielle.
C'est une fagon de se préparer a la technique du compte rendu et du rapport de stage. La profession
insiste d'ailleurs pour que la rédaction des cahiers de laboratoires soit "pratique courante" pour les
titulaires du brevet de technicien supérieur Chimiste .

La liste des TP cités en annexe de ce programme n'est pas exhaustive ; elle a pour vocation et
pour valeurs affichées d'étre indicatrice et incitative,

Pour donner plus de sens aux concepts, leur cOté utilitaire (sans le réduire a l'utilitarisme) sera
développé en cernant les applications dont les approches sont porteuses. Cette "physique pratique” ne
perd en rien ses qualités premiéres, ni essentielles, car elle reste :

- articulée sur une démarche expérimentale

- modélisée avec la rigueur qui s'impose

- concrétisée dans la pratique de laboratoire ou de contrdle industriel en lien avec la
physico-chimie et le génie chimique.

Cette démarche devrait faciliter l'accés a une culture scientifique et technologique,
plus large, plus exigeante, mais en rupture avec I'approche encyclopédique
antérieure, nécessairement mal ressentie dans ses excés théoriques.

Les prérequis

Les acquis a l'entrée d'une STS ont ¢té recensés avant I’élaboration de ce nouveau programme.
Les contenus des enseignements des classes précédentes on été pris en compte sans tomber dans
Fillusion que tous les étudiants en ont la totale maitrise.

Le corpus

Le programme de physique est articulé autour d'un certain nombre "d’entités” caractérisées
par des contenus spécifiques internes de savoir ou de savoir faire.

El Meétrologte + les grandeurs physiques et unités
*+ mesures et séries de mesures
+ notions liées aux plans d'expérience

+ La partie €lectricité est volontairement allégée compte
tenu des acquis en filiére S ou CLPI. Les connaissances
antérieures seront essentiellement ressourcées en TD et
TP.
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E2

E3

E 4

ES

E6

+ La sécurité lide aux courants forts, a l'utilisation des machines
tournantes (protection différentielle, terre - masse) sera abordée,
1a ou c'est possible par un professeur de spécialité a l'occasion
d'un passage en laboratoire d'électrotechnique, sinon par un
intervenant extérieur compétent.

Une méthode ne vaut que par l'interprétation critique des résultats de mesure qui en sera faite :
la physique, quand elle est au service de cette démarche permet au jeune technicien de
justifier des données significatives, donc utilisables.

Thermodynamique fondamentale (1er et 2éme principes) appliquee et
illustrée  pour les  développements potentiels en  chimie et en
génie chimique.

Les phénomeénes d'interface
¢+ Tension superficielle et interfaciale
+ Phénoménes électriques aux interfaces

Rhéologie

Les industriels signalent que la chimie actuelle s'oriente moins vers la fabrication de nouvelles
molécules que vers la formulation de nouveaux produits par des mélanges de molécules
existantes. Il semble donc utile de prévoir les développements nécessaires afin que l'étude des
propriétés des solutions et des mécanismes de formation des mélanges contribue a la
compréhension des techniques utilisées en formulation.

Si la chimie des produits tend aujourd’hui vers une chimie de fonctions d'usage, des
professionnels souhaitent qu'elle soit reconnue comme une discipline en tant que telle. Cette
discipline comporte donc inévitablement un volet "physique” puisque la formulation a aussi
pour objet de définir des cocktails de produits aux propriétés physiques bien déterminées ou
"encadrées” Pour répondre a un cahier des charges spécifiques ou a des normes precises.

Spectrométrie des particules

Spectrométrie des rayonnements

Il ne pouvait, étre question d'étudier, dans une démarche encyclopédique, chaque méthode
d'analyse, dans sa spécificité, mais de réaffirmer clairement que les principes sur lesquels
reposent ces méthodes d'investigation sont a connaitre.

Il ne peut &tre question de courir aprés une technologie toujours plus évolutive et prompte a
essouffler ceux qui cherchent & la suivre. Si la maitrise des techniques est fondamentale, le
cours de physique n'a pas a dériver vers une "technologic d'apparetllage” ni un cours de pure
instrumentation ; chaque méthode ne peut étre abordée dans toute sa complexité aussi
complétement que pourrait le faire un chimiste dans 'étude d'une monographie.
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Pour autant, i1 faut souligner la nécessité pour I'étudiant :

- de connaitre les bases de la physique pour en comprendre le réle fondamental dans
les analyses chimiques,

- de maitriser le "ce sur quoi” reposent les méthodes d'analyses, ce qui est essentiel
pour la compréhension de celles-ci,

- d'étre 4 méme de justifier d'un domaine d'analyse et en conséquence de comparer les
limites et les mérites de telle ou telle méthode dans une démarche expérimentale.

Les procédés complexes n'ont donc pas a étre traités dans le détail :

- RMN
- Fluorescence X
- Torche a plasma... ICP

Ce qui n'exclut pas pour un jeune, d'éprouver ces méthodes en stage d'entreprise.

De mé€me, si les techniques du type IRFT deviennent prépondérantes aujourd'hui, (les
étudiants ne peuvent ni ne doivent l'ignorer) il ne s'agit pas pour autant, et a cette seule fin, de
mettre en oeuvre un cours de trattement du signal qui n'a pas sa place dans le programme

du brevet de technicien supérieur Chimiste.

N.B. : Certaines notions (énergie mécanique par exemple) ne figurent pas explicitement dans le
programme. Le professeur les introduira " en situation” quand elles lui paraitront nécessaires, par
exemple pour I'énergie mécanique dans la partie 2.6 : Echanges d'un systeme avec le milieu extérieur.
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GESTION - LEGISLATION

Le technicien supéricur doit &tre capable:

- de s'informer sur le tissu industriel national et européen dans lequel pourra se situer son activité
et d'en dégager les caractéristiques,

- dans une situation professionnelle donnée, de caractériser une entreprise sur divers plans (forme
juridique, taille, structure...) et connaitre les particularités du secteur tertiaire (prestation de
service),

- de situer son champ d'intervention dans le Systéme Entreprise (s¢ situer dans 1'organigramme),

- dans toutes les opérations auxquelles il participe, de prendre en compte les dimensions
économiques et juridiques, c'est a dire

* identifier les données - commerciales, financiéres, 1égislatives et réglementaires, sociales -
spécifiques au secteur professionnel de son entreprisc mais également aux secteurs

professionnels des entreprises clhientes,
* appréhender les conséquences (économiques, juridiques, réglementaires et sociales...) de choix

techniques,

- appliquer les régles du droit social du secteur professionnel

PROGRAMME COMMENTAIRES

1. L'entreprise et son_ _environnement
économigue

1.1. Définition et mode d'analyse - Présenter les différentes entreprises selon des
criteres juridiques et économiques (taille,

- Typologies nombre de salariés, chiffre d'affaires... )

- Insertion dans le tissu économique (branche, |- Présenter les entreprises prestataires de

secteur, filiere) services et leur évolution

- Caractéristiques économiques et juridiques de |- Situer I'entreprise : par sa taille, ses secteurs
l'entreprise d’'activités, sa forme jundique

1.2. L'environnement commercial

_ Positionnement de l'entreprise sur les marchés |- Situer I'entreprise prestataire de services par
publics et prives rapport aux entreprises clientes (marchés
publics, marchés prives}

1.3. L'environnement réglementaire - Connaitre les  sources  jurnidiques,
réglementaires, professionnelles et spécialisees
- Etre capable d'interpréter, d'appliquer, de
réactualiser les textes

I.4. L'entreprise : sa structure, son management | - Connaitre la structure de l'entreprise, son

16




2. Stratégie de l'entreprise prestataire

2.1. La structure des décisions dans 'entreprise,
la fixation des objectifs

2.2. La politique de développement de
'entreprise

3. Systéme de gestion

3.1, Les colts composantes, analyse,

prévision, répartition

- Analyse des charges par centre d'activité
- Compte de résultat analytique par site

- Charges directes et indirectes,

- Charges fixes et charges variables, marges sur
cofit variable, seuil de rentabilité

3.2. Budget

- Notion de gestion budgétaire

- Valorisation du programme de production,
prise en compte des contraintes
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organisation, Son organigramme

-  Mettre en évidence la  notion
d'interdépendance entre les fonctions de
I'entreprise a partir d'exemples choisis dans les
entreprises étudiées au cours des stages, des
visites, des conférences

- Mettre en oeuvre des connaissances du
relationnel par rapport a l'entreprise prestataire
et a l'entreprise cliente

- Connaitre les principes généraux relatifs a la
stratégie d'entreprises (définition, formes) pour
étre en mesure de participer a la définition et a
la mise en place de la politique commerciale

- Identifier les systémes et niveaux de décision
- Identifier les objectifs

- A laide dexemples empruntés aux
professions concernées, illustrer la démarche
d'¢laboration de nouveaux produits dans le
cadre de la vetlle technologique

- Connaitre le principe de 'analyse des cofits et
des centres d'activité

- Connaitre la structure d'un compte de résultat
analytique - Analyser les éléments du cofit du
service : coiits directs, colits indirects

- Etudier la variabilité des coits en fonction du
degré de mécanisation ou d'automatisation du
site

- Savoir lire et interpréter le budget de
l'entreprise prestataire de services

- Participer 4 [I'¢laboration des prévisions
budgétaires et au contréle de la gestion de
'entreprise prestataire de service (P.M.E)

- Etablir le budget pour un exemple de site

- Classer les dépenses en fonction de leur
nature investissement, renouvellement,
fonctionnement et entretien




- Analyse des écarts entre le budget et le
compte de résultat analytique

3.3. Notions relatives au choix de

I'investissement

3.4. La synthése des informations au niveau de
I'entreprise: notion de bilan et de compte de
résultat

4. Les offres de service des entreprises
prestataires de service

4.1. Les marchés prives

4.2. Les marchés publics

5. Gestion commerciale

5.1. Le devis

5.2. La proposition commerciale et les

conditions générales de vente

6. Le cadre juridique

6. 1. La notion de contrat
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Sur des exemples concrets, identifier les
déduire les actions a

causes d'écart et
entreprendre pour réduire ces carts
- Savoir analyser la rentabilité  d'un

investissement (retour sur investissement et
calcul du taux de rentabilité interne

- Envisager le cas du leasing

- Montrer sur des études de cas comment
proposer plusieurs solutions et déterminer la
solution optimale.

- Savoir lire et interpréter le bilan et le compte
de résultat dunc entreprise prestataire de
services

- Connaitre et pratiquer les techniques de vente
adaptées au marché privé  (publicite,
démarchage, mailing, marketing direct... )

- Connaitre les différentes procédures d'appel
d'offre

- Cette étude sera conduite & partir d'exemples
empruntés aux professions concernées ; le devis
sera établi en fonction du cahier des charges

- Connaitre les moyens de paiement

- Connaitre les délais de paiement, les pénalités
et les bonifications

- Savoir appliquer la réglementation concernant
les sous-traitants: procés-verbal de sécurité,
mise & disposition par le client des moyens
nécessaires a la réalisation des prestations: local
technique...

- Appliquer les conditions de révision de prix

- Définir les points clés de la négociation
commerciale (argumentaire)

- Connaitre les droits et obligations de chaque
partie

- Identifier les spécificités des marchés publics
- Connaitre les modalités de la responsabilité




6.2. La responsabilité civile et les assurances

7. Gestion du personnel

7.1. Relations sociales

7.2. La politique du personnel

- Définition

- Role de l'encadrement (formation du
personnel, gestion et évaluation du personnel...)

- Embauche du personnel

7.3. Droit du travail

- Organisation des relations collectives
(syndicats, conventions collectives du secteur
professionnel),

- Organisation des relations individuelles : le
contrat de travail (forme, rupture ... )

- La réglementation du travail et le contrdle de
son application (salaire, durée du travail,
congés, conditions de travail, CHSCT;
I'inspection du travail), les régles de securité

- La représentation du personnel

- Les conflits individuels du travail, les conseils
de prud'hommes, les conflits collectifs

- Les problémes relatifs a l'emploi et a la
formation

- La protection sociale

contractuelle, de la suspension, de la résiliation
de contrat
- Connaitre les procédures de contentieux liées
au non paiement dans le cas des marchés privés
ainsi que les solutions palliatives (factoring... )
Connaitre les cas d'engagement de
responsabilité du prestataire de services
dommages aux personnes, dommages aux biens
- Savoir vérifier la pertinence de la couverture
de ces risques
- Participer aux opérations de réglement des
sinistres

- Acquérir les connaissances et les savoir-étre
nécessaires l'encadrement d'une équipe et &
l'exercice d'une mission de conseil et
d'animation

- Acquénr les connaissances et les savoir-étre
nécessaires pour assumer un role d'encadrement
et effectuer 'embaunche de personnel

- Connaitre les principes de la réglementation et
les sources d'information pour :

* &tre capable de faire valoir ses droits comme
salarié et respecter ses obligations,

* encadrer ou animer une équipe et organiser
des travaux dans le respect de la réglementation
en vigueur, en liaison avec les organes
représentatifs  des  différents  partenaires
(CHSCT, Inspection du travail... )
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CHIMIE : OBJECTIFS DE FORMATION

L’ enseignement de la Chimie dans les classes de Technicien supérieur de chimie
sinscrit dans la continuité de I’esprit des programmes du baccalauréat STL
Chimie ; Chimie de Laboratoire et de Procédés Industriels.

1l a vocation a apporter les connaissances indispensables & la formation générale
et professionnelle du futur technicien supérieur opérant en laboratoire ou en
fabrication . Dans un monde en évolution rapide ol une somme énorme de
connaissances est disponible ’enseignement dispensé par le professeur doit
éveiller la curiosité, promouvoir le sens de |’observation et développer chez
I’étudiant le gofit de I’expérience et du concret.

La formation dispensée au cours des deux années de préparation doit, dans une
approche équilibrée entre théorie et expérience, apporter a 1’étudiant les outils
conceptuels et méthodologiques qui lui permettent de comprendre le monde
professionnel qui I’entoure et lui donner une grande faculté d’adaptation aux
évolutions techniques et industrielles. L’approche transversale des problémes est
favorable a la créativité dans toutes les disciplines et c’est la démarche normale
en recherche.

I.’objectif essentiel est que I’étudiant devienne progressivement acteur de sa
propre formation.

La méthode scientifique utilisée empreinte de rigueur et de sens critique doit
permettre a ’étudiant

-d’exercer avec rigueur et objectivité des mesures de laboratoire en prenant €n
compte la dimension Sécurité pour les personnels et les installations

-de prendre la mesure des risques toxicologiques, écotoxicologiques et des
impacts environnementaux

-d’ organiser son travail en mettant en oeuvre la méthode des plans d’expérience
-de communiquer ’ensemble des résultats sous forme claire, concise tant a I’écrit
qu’a P’oral

-d’ analyser la pertinence des données et résultats, ordre de grandeur, précision,
contrble de qualité par des méthodes statistiques évoluées
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PROGRAMME

L’enseignement de la chimie est structuré en 3 grandes parties : chimie générale,
chimie inorganique et chimie organique. Son contenu est un socle indispensable
et incontournable pour la formation du technicien supérieur chimiste.

Il porte sur I'architecture de la matiére, la thermodynamique, la cinétique des
systemes, 1'étude des composés de la chimie minérale et organique. Il s’agit d’une
approche théorique et d’une ouverture sur le monde qui nous entoure.

L’étude des matériaux est abordée mais distribuée dans chacun des grands
domaines de la chimie : matériaux organiques, matériaux inorganiques. Les
propriétés comportementales sont étudiées en physique ( rhéologie, tribologie,
etc..) et en génie chimique ( formulation, conditionnement, etc...).

METHODES ET MOYENS

L’utilisation de I’ordinateur, en travaux pratiques, dans le champ des disciplines
professionnelles pour 1’acquisition et le traitement des données sera développée.
L’outil informatique pourra aussi étre utilisé pour des simulations dans le cas ol
des situations se prétent mal 4 une expérience personnelle. Selon les circonstances
il pourra étre fait appel aux divers services offerts par I’appareil et notamment a
ceux rendus par les logiciels traitant de problémes scientifiques, par des logiciels
de calcul formel et de représentation graphique ainsi que par des logiciels
généraux.

Pour ’enseignement dispensé en travaux pratiques on ne donne pas une listes de
séquences a réaliser impérativement mais une liste de méthodes et de thémes :
thémes de synthéses en chimie organique , thémes de dosages en chimie
inorganique.

L’étudiant, & "issue de sa formation devra savoir utiliser des maténels dont la
liste est precisée.

L’organisation du programme de chimie organique doit permettre aux étudiants, a
la fin du cycle de préparation d’envisager de maniére autonome et transversale la
stratégie de synthése.
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La rédaction du programme est soigneusement commentée, mais ne préjuge en
rien de I'ordre de présentation pour lequel le professeur garde toute latitude
pédagogique.
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:i, - .MATERIEL PQUR LA CHIMIE ORGANIQUE

Laboratoire équipé d’un systéme d’évacuation i chague poste de travail, de hottes aspirantes et
d’un réseau de vide.

Verrerie ou appareil de laboratoire nécessaire pour effectuer les opérations de :

- syntheése : réacteurs de 100 mL, de 250 mL et de 500 mL, réfrigérants a reflux, ampoules de
coulee isobares, ampoules a brome, sondes de température et thermomeétres digitaux, moyens de
chauffage et d’agrtation, supports élévateurs, pinces, noix, barres de montage, flacons laveurs, tubes de
garde, entonnoirs (pour liquides et solides), cnistallisoirs, éprouvettes, erlenmeyers et béchers de
différentes capacités.

- décantation : ampoules a décanter de 100 mL, de 250 mL, de 500 mL., anneaux de fixation

- filtration : fioles a vide de 250 mL, de 500 mL, de 1 L, filtres Biichner, filtres de Goosh

- distillation : ballons de 50 mL, 100 mL, 250 mL, colonnes Vigreux, tétes de distillation,
réfrigérants droits, allonges courbes, séparateurs 4 plusieurs voies pour distillation sous vide,
recepteurs, manometres

- extraction : décanteurs de Dean-Stark, extracteurs de Soxhlet, évaporateurs rotatifs { 1 pour
4 étudiants )

- chauffage : agnateurs magnétiques chauffants, chauffe-ballons, moteurs et pales d’agitation,
bains thermostatés ( 1 pour 4 étudiants ), bains d’huile

- mesure de point de fusion : bancs Kofler ( 1 pour 4 étudiants ), apparetls de mesure de point
de fusion automatique

- mesure d’indice de réfraction : réfractometres d’Abbe ( | pour 4 étudiants )

- séchage : étuves (2 par laboratoire), étuves a vide

- pesée : balances monoplateau électroniques au 1/10 g et au 1/100 g, balance IR pour taux
d’humidrte

- chromatographie : cuves de chromatographie, lampes UV, séche-cheveux, pulvérisateurs,
dessicateurs, colonnes chromatographiques

Appareillage pour analyse :

- spectrophotométrie :

IR : spectrophatometre IR a transformee de Fourier avec cellule 2 liquide, et matériel pour
solide ( mortier et pilon en agathe, presse pour empastillage) ou appareil de diffusion ou cellule ATR
{Attenuated Total Reflectance)

UV-Visible : spectrophometre UV-wisible avec systéme de trartements de données ( logiciel
adapté)

- chrematographie :
CPG : chromatographe en phase gazeuse a programmation de température avec injecteur
split/splitless, détecteur TCD ou FID, colonnes capillaires et systéme informatique de traftement des

données.

HPLC : chromatographe liquide haute performance avec pompe isocratique, avec vanne
d’injection, détecteur UV colonnes et systéme informatique de tratement des données | cuves a ultrasons
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EANGUE VIVANTE ETRANGERE FACULTATIVE

1. OBJECTIFS

Etudier une langue vivante étrangére contribue 4 la formation intellectuelle et a Penrichissemnent culturel de
I’individu.

Pour I'étudiant de brevet de technicien supérieur, cette étude est une composante de la formation professionnelle
et la maitrise d’une langue vivante étrangére est une compétence indispensable a I’exercice de la profession.

Sans négliger aucun des quatre savoir-faire linguistiques fondamentaux (comprendre, parler, lire et écrire la
langue vivante étrangére) I'on s’attachera a satisfaire les besoins spécifiques a I'activité professionnelle courante

et a I'utilisation de la langue vivante étrangére dans ’exercice du métier.

1l sera bon de privilégier ’anglais comme langue vivante étrangére pour ses applications professionnelles. Si
celle-ci n'est pas retenu comme langue obligatoire, il est vivement conseillé de la choisir comme langue
facultative.

2. COMPETENCES FONDAMENTALES
Elles seront développées dans les domaines suivants :

- exploitation de la documentation, en langue vivante étrangére, afférente aux domaines techniques et
commerciaux (notices techniques, documentation professionnelle, articles de presse, courrier, fichier informatisé
ou non...) ;

- utilisation efficace des dictionnaires et ouvrages de référence appropriés ;

- compréhension orale d’informations ou instructions & caractére professionnel et maitrise de la langue orale de
communication au niveau de ’échange de type professionnel ou non, y compris au téléphone ;

- expression écrite, prise de notes, rédaction de comptes rendus, de lettres, de messages, de brefs rapports.

Une liaison étroite avec les professeurs d’enseignement technologique et professionnel est recommandée au
profit mutuel de la langue et de la technologie enseignées, dans I'intérét des émudiants.

3. CONTENUS

3.1 Grammaire

La maitrise opératoire des éléments morphologiques et syntaxiques figurant au programme des classes de
premiére ct terminale constitue un objectif raisonnable. II conviendra d’en assurer la consolidation et
1'approfondissement.

3.2. Lexique

On considérera comme acquis le vocabulaire élémentaire de la langue de communication et le programme de
second cycle des lycées.

C’est & partir de cette base nécessaire que I'on devra renforcer, étendre et diversifier les connaissances en
fonction des besoins spécifiques de la profession.

3.3 Eléments culturels des pays utilisateurs d’une langue vivante étrangére.

La langue vivante étrangére s’entend ici au sens de la langue utilisée par les techniciens et doit étre pratiquée
dans sa diversité : écriture des dates, unités monétaires, abréviations, heure.. En anglais, on veillera a
famitiariser les étudiants aux formes britanniques, américaines, canadiennes, australiennes... représentatives de la
langue anglophone.

Une attention particuliére sera apportée & ces problémes, tant 4 1’écrit qu’a I’oral.
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Unités constitutives

160



Epreuve E 1 : Frangais

L’unité « francais » englobe les compétences établies par I’arrété du 30 mars 1989 « objectifs,
contenus de D’enseignement et référentiel du domaine de I’expression frangaise pour les
brevets de technicien supérieur » (BOEN n ° 21 du 25 mai 1989).
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Epreuve E 2 : Langue vivante étrangére : anglais

L’unité englobe I’ensemble des capacités et compétences incluses dans le référentiel.
Dans I’unité de langue vivante étrangére figurent trois axes fondamentaux :

1¢ Les objectifs essentiellement professionnels qui impliquent la maitrise de la langue vivante
étrangére en tant que langue véhiculaire ou non.

2° Les compétences fondamentales

- compr¢hension écrite de documents professionnels, brochures, dossiers, articles de
presse...

- compr¢hension orale d’informations & caractére professionnel

- expression écrite : prise de notes, rédaction de comptes rendus, de messages...

- expression orale : langue de communication, conversations de type simple au
téléphone...

3° Les connaissances
- les bases linguistiques du programme des classes terminales
- la morpho-syntaxe de la langue utilisée dans les situations professionnelles ciblées
- terminologie, lexique du domaine professionnel.
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EPREUVE E 3 / Sous-épreuve Mathématiques

L’unité de mathématiques englobe I’ensemble des capacités du domaine des mathématiques
pour les brevets de technicien supérieur établies par 1’arrété du 30 mars 1989 (BO n° 21 du

25 mat 1989).
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EPREUVE E.3 / Sous-épreuve Sciences physiques

L’unité de sciences physiques englobe 'ensemble des objectifs, capacités, compétences et
savoir-faire précisés dans le présent référentiel de certification.
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UNITE U4

EPREUVE : E.4 Chimie

Savoirs associés S1 |82 |83 |S4|S5|86;S7([5S8] 59
C C Capacités
Ci Cl Analyser et comprendre tout ou partie d’un X (X [X X
processus physico-chimique
C2 c2 Concevoir tout ou partie d’un processus physico- (X | X [|X X
chimique
C3 C3 Mettre en oeuvre un processus physico-chimique (X [X |X X
C3a 3.1 Connaitre le matériel X [X |X X
32 C3.2 Préparer un produit X X [X X
C3.3 C3.3 Anzlyser les produits X |X [X X
C3.4 C34 Améliorer le processus X |X [X X
C3.5 C3.5 Maitriser le procédé ( qualité ) X |X |X X
C4 C4 Participer i I’organisation et 4 animation d’une X iX
équipe
C5 5 Utiliser divers modes de transmission de X X [X [X
I'information
C5.1 C51 Maitriser Ia rédaction des documents X |X
professionnels
C5.2 cs2 Bien utiliser ia langue anglaise technique X
C5.3 C53 Consulter les sources d’information disponibies. X X [X
Co Co Avoir une vue d’ensemble des probiémes X X
économiques
C7 C7 Gérer les stocks et déterminer les coilts X
C7.1 Cc7 Identifier et classer les charges X
Cr.2 C72 Déterminer colits et devis X
C7.3 C73 Analyser les écarts prévisions/réalisations X
C8 C8 Connaitre et utiliser les techniques X X
administratives
8.1 C81 Participer i la circulation de Pinformation X X |X
technique
C8.2 C82 Gérer les fichiers X
C8.3 C383 Mettre en oeuvre la planification X 11X
C9 Cc9 Connaitre et utiliser les techniques commerciales X |X
C10 C10 Connaitre et appliquer Ja législation X X
C1041 C101 S’informer sur les brevets X [X X |[X |X |X [X |X |X
C10.2 Ci02 Evaluer les conséguences du non respect d’un X X IX [X [X [X |X X [X

cahier des charges

S1
S2
S3
S4
S5
S6
57
S8
59

Chimie générale et inorganique
Chimie organique

‘Génie chimique
Informatique
Mathématiques

Physique

Anglais

Frangais
Gestion et législation
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UNITE U.51

EPREUVE : E.5 Epreuve fondamentale de chimie
sous épreuve de pratique expérimentale

Savoirs associés S1|S2[S3|S4|855[S6|857|88]| 89
C C Capacités
Ct Cl Analyser et comprendre tout ou partie d’un X |X [X |X |X |X X
processus physico-chimique
C2 C2 Concevoir tout ou partie d’un processus physico- (X |[X |X |X [X |X X
chimique
C3 C3 Mettre en oeuvre un processus physico-chimique [X |X [X (X |[X |X |X [X
C3.1 C3ii Connaitre le matériel X |X [X X X [X |X
C3.2 C3.2 Préparer un produit X |[X [X |X X [X |X [X
C3.3 C3.3 Analyser les produits X [X |X [X (X |X |X |X
C34 C3.4 Améliorer le processus X [X [X [X X |[X |X [X
C3.5 C3.5 Maitriser le procédé { qualité ) X |[X |X [X X 11X |X |X
C4 C4 Participer A 'organisation et 3 'animation d’une
équipe
C5 C5 Utiliser divers modes de transmission de X X X
I’information
Cs1 C51 Maitriser 1a rédaction des documents X |[X [X | X |X X |X
professionnels
Cs.2 C52 Bien utiliser la langue anglaise technique X |X [X X
C5.3 C53 Caonsulter les seurces d’information disponibles. X X |X
Cé Co Avoir une vue d’ensemble des problémes X | X
économiques
c7 c7 Gérer les stocks et déterminer les coiits X |X X
C7.1 C71 Identifier et classer les charges X |X
C7.2 C72 Déterminer colits et devis X X |X
C7.3 C73 “Analyser les écarts prévisions/réalisations X (X X
Cs8 C8 Connaitre et utiliser Ies techniques X (X
administratives
C8.1 C81 Participer i la circulation de Pinformation X X (X
technique
C8.2 C82 Gérer les fichiers X X
C38.3 C83 Mettre en oeuvre la planification X X X
9 c9 Connaitre et utiliser les techniques commerciales X X |X X
C1l0 C10 Connaitre et appliquer 1a 1égislation X iIX
C10.1 C101 S’informer sur les brevets X [X |[x |X |[X |X |[X |X X
C10.2 C102 Evaluer les conséquences du non respect d’un X [X |[xXx |[X |[X (X |[X |[X |X

cahier des charges

St
S2
S3
S4
S5
S6
S7
S8
S9

Chimie générale et inorganique
Chimie organique

Génie chimique
Informatique
Mathématiques

Physique

Anglais

Francais
Gestion et législation
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UNITE U.52

EPREUVE : E.5 Epreuve fondamentale de chimie

sous épreuve d’activités en milieu professionnel

Savoirs associés S1{S2|S3|S4|S5|S6|857 |88 89
C C Capacités
Cl Cl1 Analyser et comprendre tout ou partie d'un X |X [X |X |X [X X
processus physico-chimique
Cc2 C2 Concevoir tout ou partie d’un processus physice- | X |X |X X [X (X X
chimique
C3 C3 Meltre en oeuvre un processus physico-chimique | X |X |X {X |X |X [X [X
C3.1 C3.1 Connaitre le matériel X [X [X jX X [X [X
C3.2 C3.2 Préparer un produit X [X X |X [X X [X |X
C3.3 C3.3 Analyser les produits X |IX [X [X X |X |3 X
C34 C3.4 Améliorer le processus X |X [X [X |X [X [X |X
C3.5 C3.5 Maitriser le procédé { qualité ) X [X [X [X [X [X iX |X
C4 C4 Participer & I’erganisation et 4 ’animation d’une
équipe
Cs Cs Utiliser divers modes de transmission de X X X
I’information
Cs.1 Cs1 Maitriser 1a rédaction des documents X (X [X [X X X |X
professionnels
C5.2 C52 Bien utiliser la langue anglaise technique X |X [X X
5.3 C53 Consulter les sources d’information disponibles. X X |X
Cé Cé Avoir une vue d’ensemble des problémes X X
économiques
c7 c7 Gérer les stocks et déterminer les cofits X [X X
C7.1 C71 Identifier et classer les charges X [X
C7.2 Cc72 Déterminer cofits et devis X X X
C7.3 C73 Analyser les écarts prévisions/réalisations X [X X
C8 C8 Connaitre et utiliser les techniques X X
administratives
C8.} C81 Participer i la circulation de I’information X X |X
technique
C8.2 C82 Gérer les fichiers X X
C8.3 C83 Mettre en oeuvre la planification X X |X
C9 9 Connaitre et utiliser les techniques commerciales X X [X 1X
C10 C10 Connaitre et appliquer la législation X |X
C10.1 C101 S’informer sur les brevets X 11X [X [x |xXx |[X |X |X [X
C10.2 ci102 Evaluer les conséquences du non respect d’un X 11X [X [X |[X |X |X |[X X

cahier des charges

S1
S2
S3
5S4
S5
56
S7
S8
S9

Chimie générale et inorganique
Chimie organique

Génie chimique
Informatigue
Mathématiques

Physique

Anglais

Francais
Gestion et législation
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UNITE U.6

EPREUVE : E.6 Génie chimique

Savoirs associés §1 )82 |S3|84([55S5a6 |87 |88589
C C Capacités
C1 1 Analyser et comprendre tout ou partie d’un X |X (X |[X [X |X X
processus physico-chimique
C2 C2 Concevoir tout ou partie d’un processus physico- (X (X |X |X |X (X X
chimique
C3 C3 Mettre en oeuvre un processus physico-chimique (X [X |X !X |X [X |[X }X
C3.1 C3.1 Connaitre le matériel X (X |X 1X X [X |X
C3.2 C3.2 Préparer un produit X X |X X |X [X [X [X
C3.3 C33 Analyser les produits X [X [X X |X [X [X |X
C3.4 C34 Améliorer le processus X X |[X iIX |[X |[X [X {|X
C3.5 C3.5 Maitriser le procédé ( qualité ) X IX |[X IX [X | X |X |X
C4 C4 Participer & ’organisation et 4 ’animation d’une
équipe
Cs C5 Ctiliser divers modes de transmission de X X X
I’information
Cs.1 Cs51 Maitriser la rédaction des documents X (X [X iX [|[X X [X
professionnels
C5.2 C52 Bien utiliser la langue anglaise technique X 11X [X X
C5.3 C53 Consulter les sources d’information disponibles. X X [X
Co Co Avoir une vyue d’ensemble des problémes X (X
économiques
C7 C7 Gérer les stocks et déterminer les coiits X (X X
C1.1 C71 Identifier et classer les charges X |X
C1.2 C72 Déterminer coiits et devis X X |X
C7.3 C73 Analyser les écarts prévisions/réalisations X |X X
C8 C8 Connaiftre et utiliser les techniques X |X
administratives
C8.1 C81 Participer i la circulation de P'information X X |X
technique
C8.2 C82 Gérer les fichiers X X
C8.3 C83 Mettre en oeuvre la planification X X |X
Y C9 Connaitre et utiliser les techniques commerciales X X (X [X
C10 Clo Connaitre et appliquer la législation X |X
C10.1 Ciot S’informer sur les brevets X [X [X X |X [X [X X |X
C10.2 Cc102 Evaluer les conséquences du non respect d’un X [X [X i1X |[X [X |X |X [X
cahier des charges

S1
S2
S3
S4
S5
S6
S7
S8
S9

Chimie générale et inorganique
Chimie organique

Génie chimique

Informatigue

Mathématiques

Physique

Anglais

Francais

Gestion et législation
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Annexe II

Activités professionnelles
Stage en milieu professionnel
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A - OBJECTIFS

Les étudiants préparant le brevet de technicien supérieur Chimiste doivent accomplir un stage
a plein temps, si possible dans la méme entreprise, publique ou privée, {rangaise ou étrangere,
dans un service exergant au moins I’une des activités suivantes en chimie :

- production, tranformation,

- analyse et contrdle de qualite,

- recherche,

- développement.

Ce stage fait partie intégrante de la formation : il doit permettre au futur technicien superieur
chimiste de mieux appréhender la réalité professionnelle, d’appliquer les connaissances
acquises en milieu scolaire et de conforter un certain nombre de pratiques grice a
I’observation, a 1’implication et & I’analyse des cas concrets, multiples et diversifiés tels que
les offre la profession.

Les objectifs suivants sont essentiels :

- permettre & ’étudiant de mettre en oeuvre les techniques et les pratiques acquises en
milieu scolaire, qu’elles touchent les activités de laboratoire ou de production du secteur
considéré ;

- conduire & un travail personnel sur la base d’un théme de stage préalablement défini
et contractualisé entre 1’entreprise, 1’étudiant et 1’établissement de formation. Un professeur
en charge de la formation assure le suivi de la démarche initiée par I’étudiant, valide Ie choix
et le contenu du stage ;

- observer 1’organisation de I’entreprise tant sur le plan productif, é&conomique que sur
le plan des conditions de travail et des structures sociales ;

- apprécier la gestion des risques sécuritaires et professionnels ;

- prendre conscience - tant en entreprise qu’au lycée - de I'importance des facteurs
humains et du travail en équipe, ainsi que de la nécessité de développer des qualités
personnelles. Celles-ci sont reconnues comme ecssentielles dans la recherche d’emploi :
Pinsertion professionnelle est aussi & ce prix qui ne repose plus uniquement sur les qualités et
compétences scientifiques et techniques.
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Afin de conforter et de développer les contacts avec le monde économique et industriel, le
stage en entreprise n’exclut pas ’hypothese d’autres rencontres réguliéres et fidélisées :

- visites d’usines ;

- visites de salons professionnels ;

- visites de laboratoires spécialisées ou de recherche ;

- accueil de conférenciers ou de personnes-ressources.

B - ORGANISATION

Le stage est obligatoire pour les étudiants relevant d'une préparation présentielle ou a distance.

1. Voie scolaire

Le stage, organis¢ avec le concours des milieux professionnels, est placé sous le contrdle des
autorités académiques dont reléve l'étudiant et, le cas échéant, des services du conseiller
culturel prés I’ambassade de France du pays d’accueil pour un stage a I’étranger. Il se déroule
dans une entreprise publique ou privée comportant différents services.

La recherche de I’entreprise d’accueil est organisée par 1’équipe enseignante de la section. Le
candidat peut également participer a cette recherche mais ’acceptation du stage, conditionnée
par intérét du travail proposé, est du ressort de I’équipe pédagogique de I’établissement de
formation.

En effet, ’hypothése d’un stage a vocation « documentation » ne peut étre retenue. Dans ces
conditions, le stage est congu pour valoriser les échanges réciproques entre I’entreprise, les
équipes d’accueil et le jeune stagiaire. L’étudiant a ainsi ’occasion d’engranger une premiére
expérience professionnelle déterminante de nature a clarifier et a élaborer son projet
personnel.

Chaque période de stage en entreprise fait ’objet d’une convention entre 1’établissement
fréquenté par 1’étudiant et ’entreprise d’accueil. Cette convention est établie conformément
aux dispositions en vigueur (circulaires du 30 octobre 1959, BOEN n° 24 du 14 décembre
1959 et du 26 mars 1970, BOEN n° 17 du 23 avril 1970): Toutefois, cette convention pourra
étre adaptée pour tenir compte des contraintes imposeées par la législation du pays d'accueil.

Pendant le stage en entreprise, 'étudiant a obligatoirement la qualité d'éléve stagiaire et non
de salarié.

Afin d'en assurer le caractere formateur, le stage est placé sous la responsabilité pédagogique
d’un professeur identifié. Selon la nature du stage, son contenu, son environnement, le
professeur de physique, un professeur de chimie ou de génie chimique assure cette liaison et
ce suivi avec le maitre de stage. Il est vivement conseillé que ce professeur visite le stagiaire
lorsque les conditions matérielles le permettent.

171



En tout état de cause, I'équipe pédagogique dans son ensemble est associée a l'explicitation
des objectifs du stage, 2 sa mise en place, & son suivi, & I'exploitation qui en est faite. Elle doit
veiller a informer les responsables de I’entreprise des objectifs du stage et plus
particuliérement des compétences qu'il vise a développer.

En fin de stage, un certificat est remis au stagiaire par le responsable de l'entreprise ou son
représentant, attestant la présence de I'étudiant. A ce certificat sera joint un tableau
récapitulatif des activités conduites pendant le stage et indiquant le degré de responsabilité de
I'étudiant dans leur réalisation ainsi qu'une appréciation globale du tuteur sur le stagiaire.

Le certificat et le tableau récapitulatif devront figurer dans le rapport de stage qui fera l'objet
d'une soutenance lors de la sous-épreuve Activités en milieu industriel (U 52).

Un candidat qui n'aura pas présenté ces piéces ne pourra étre admis a subir cette sous-épreuve.
Le rapport de stage, dans sa phase d’élaboration, doit éire présente a I’entreprise d’accueil qui
s'assure alors du respect des clauses de confidentialité. A cet effet, 1l semble souhaitable

qu’une pré-rédaction soit produite au cours du stage sous le contrdle du tuteur et du professeur
chargé du suivi.

La durée globale du stage, effectué 3 temps plein, est de huit semaines minimum en fin de
premiére annce.

Dans le cas d’un prolongement sur la période de vacances, la convention de partenariat avec
I’entreprise en précisera les modalites.

2. Voie de ’apprentissage

Pour les apprentis, le certificat de stage est remplacé par la photocopie du contrat de travail ou
par une attestation de I’employeur confirmant le statut du candidat comme apprentl dans son
entreprise.

Les objectifs pédagogiques sont les mémes que ceux des candidats scolaires.
3. Voie de la formation continue

a) candidats en situation de premiére formation ou en situation de reconversion
La durée du stage est de huit semaines. Elle s’ajoute a la durée de formation dispensée dans le
centre de formation continue.

Les modalités sont celles des candidats « voie scolaire »,  I’exception du point suivant :

- le stagiaire peut avoir la qualité de salari¢ d’un autre secteur professionnel ;
- la recherche de ’entreprise d’accueil peut étre assurée par ’organisme de formation.
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b) candidats en situation de perfectionnement

Le certificat de stage peut étre remplacé par un ou plusieurs certificats de travail attestant que
l'intéressé a été occupé dans les activités relevant de la chimie en qualité de salarié a temps
plein pendant six mois au cours de ['année précédant I'examen ou a temps partiel pendant un
an au cours des deux années précédant I'examen.

Les candidats rédigent un rapport sur leurs activités professionnelles dans le méme esprit que
le rapport de stage.

4, Candidats en formation a distance

Les candidats relévent, selon leur statut (voie scolaire, apprentissage, formation continue), de
I'un des cas précédents.

5. Candidats qui se présentent au titre de leur expérience professionnelle

Le certificat de stage peut étre remplacé par un ou plusieurs certificats de travail justifiant la
nature et la durée de ’emplot occupe.

Ces candidats rédigent un rapport sur leurs activités professionnelles dans le méme espnt que
le rapport de stage.

C - AMENAGEMENT DE LA DUREE DU STAGE

Ia durée normale du stage est de huit semaines. Cette durée peut étre réduite soit pour raison
de force majeure diment constatée soit dans le cas d’une décision d’amenagement de la
formation ou d’une décision de positionnement a une durée minimum de quatre semaines
consécutives. Pour les candidats qui suivent une formation en un an, ’organisation du stage
est arrétée d’'un commun accord entre le chef d’établissement, le candidat et I’équipe

pédagogique.

D - CANDIDATS AYANT ECHOUE A UNE SESSION ANTERIEURE DE
L’EXAMEN

I1 est vivement conseillé aux candidats ayant échoué 4 une session de I’examen et qui n’ont
pas obtenu "unité 52 d’effectuer un nouveau stage en vue d’élaborer un nouveau rapport.

Les candidats redoublant qui ont obtenu 'unité 52 doivent s’impliquer normalement dans les
activités professionnelles organisées par leur établissement en deuxiéme année.

Les candidats apprentis redoublants peuvent présenter a la session suivant celle au cours de
laquelle ils n’ont pas été déclarés admis -

- s0it leur contrat d’apprentissage tnitial prorogé pendant un an ; -

- soit un nouveau contrat conclu avec un autre employeur (en application des
dispositions de I’article L.117-9 du code du travail).
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Annexe 111

Horaires
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BREVET DE TECHNICIEN SUPERIEUR CHIMISTE

Origines
Enseignements des Premiére année Deuxi¢me année
candidats | Total (cours + TD + TP)] Total (cours + TD +TP)
CLPI 3(2+1+0) 3(2+1+0)
Francais S 2(2+0+0) 3(2+1+0)
CLPI 2(1+1+0) 2(1+1+0)
Langue vivante étrangere : anglais S 1{1+0+0) 2(1+1+0)
CLPI 3(1+2+0) 2(1+1+0)
Mathématiques S 2(1+1+0) 2(1+1+0)
CLPI 45 (2+0,5+2%) 5(25+1+1,5%)
Physique S 45(2+0,5+2%) 5(2,5+1+1,5*%)
Gestion - législation 1{1+0+0)
CLPI 8(3,5+0,5+4%) 8,5(2,5+1+5%)
Chimie générale inorganique S 8(3,5+0,5+4*) 85(2,5+1+5%)
CLPI 6,5(3+0,5+3%) 7(2,5+0,5+4%)
Chimie organique S 6,5(3+0,5+3*) 7(2,5+0,5+4*)
CLPI S(2+1+2*%) 6,5(2,5+1+3*%)
Technologie - génie chimique ® S 7(3+2+2*) 6,5(2,5+1+3%)
CLPI 33(15,5+6,5+T11) 34(14+6,5+13,5)
TOTAL S 32(16,5+45+11) 34(14+6,5+13,5)
Informatique @ 1{0+1©@+0)
Epreuve facultative
Langue vivante étrangere 2 1(1+0+0) 1(1+0+0)

© . Enseignement correspondant a un horaire global d'une heure hebdomadaire. Cet horaire
hebdomadaire peut étre modulé selon I'évolution de la formation.

® : En outre, en premiére et en deuxiéme année, une heure de TP incluse dans I'horaire des quatre

disciplines* et & répartir en cas de besoin et selon l'évolution de la formation.

® TD et TP . activités de laboratoire industriel et de recherche.

Origines des candidats :

CLPI : baccalauréat Sciences et technologies de laboratoire, spécialité chimie de laboratoire

et de procédés industriels ;
S : baccalauréat scientifique.
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Annexe IV

Réglement d’examen
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Voie scolaire, apprentissage, Formation professionnelle

formation professionnelle continue continue dans des
dans les établissements publics ou établissements publics
BTS CHIMISTE privés, enseignement a distance et habilites

candidats justifiant de 3 ans
d’expérience professionnelle

Epreuves Unités Coef Forme : Durée Evaluation en cours de
ponctuelle formation
E.1 Francais Coef: 4 U1 4 écrite 4h 4 situations
d’évaluation
E.2 Langue vivante étrangére : anglais* U.2 2 écrite 2h 4 situations
Coef: 2 orale 0h20 2 d’évaluation

3 sitnations

| __ferite | 2h | d’évaluation
2h 2 situations
Sous-épreuve : sciences physiques U.32 3 écrite d’évaluation
E 4 Chimie Coef : U.4 7 écrite 4h ponctuelle écrite

Sous-épreuve : pratique

expérimentale U.51 7 pratique 6h 2 situations
d’évaluation |
T T Sous-épreuve : activités en miliew | | | | | 7
professionnel U.52 2 orale 0h30 1 situation
d’évaluation
E.6 Génie chimique Coef. : 7 U.6 7
3 écrite 3h 2 sitnations
4 pratique 4h d’évaluation

Epreuve facultative
Langue vivante étrangére 2* UF1 1 orale 0h20 3 | ponctuelle orale

* La langue vivante étrangére choisie au titre de I’épreuve facultative est obligatoirement différente
de celle choisie au titre de I’épreuve obligatoire.

& précédée d'un temps égal de préparation.

N.B. : La description, lu durée et le coefficient des différentes situations d'évaluation figurent dans
l'annexe V, définition des épreuves.
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Annexe V

Définition des épreuves ponctuelles et
des situations d’évaluation en cours de formation
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Objectif

L’objectif visé est de certifier ’aptitude des candidats & communiquer avec efficacité dans la vie
courante et la vie professionnelle.

L’évaluation sert donc & vérifier les capacités du candidat a :

- communiquer par écrit ou oralement

- s’informer, se documenter

- appréhender un message

- réaliser un message

- apprécier un message ou une situation

(Arrété du 30 mars 1989 - BO n° 21 du 25 mai 1989)

Forme de ’évaluation
=> Ponctuelle (écrite, durée 4 h)

(cf . annexe III de I’arrété du 30 mars 1989 - BO n° 21 du 25 mai 1989)

= Contrile en cours de formation

L’unité de francais est constituée de quatre situations d’évaluation de poids identiques :

- deux situations relatives a ’évaluation de la capacité du candidat & appréhender et réaliser un
message écrit ;

- deux situations relatives a 1’évaluation de la capacité du candidat 4 communiquer oralement.

indicative : 2 heure

a) Objectif général :
Evaluation de la capacité du candidat a appréhender et réaliser un message écrit.

b) Compétences a évaluer :

- respecter les contraintes de la langue écrite ;

- appréhender et reformuler un message ¢crit (fidélité a la signification globale du texte et pertinence
dans le relevé de ses éléments fondamentaux) ;

- réaliser un message écrit cohérent (pertinence par rapport a la question posée, intelligibilité,
précision des idées, pertinence des exemples, valeur de ’argumentation, exploitation opportune des
références culturelles et de I'expérience personnelle, netteté de la conclustion).

c¢) Exemple de situation :
- résumer par écrit un texte long (900 mots environ) portant sur un probléme contemporain ;
- le commenter en fonction de la question posée et du destinataire.

a) Objectif général :
Evaluation de la capacité du candidat a appréhender et réaliser un message écrit.
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b) Compétence 3 évaluer :

- respecter les contraintes de la langue écrite ;

- synthétiser des informations : fidélité 3 la signification des documents, exactitude et précision dans
leur compréhension et leur mise en relation, pertinence des choix opérés en fonction du probléme
posé et de la problématique retenue par le candidat, cohérence de la problématique comme de la
production (classement et enchainement des éléments, équilibre des parties, densité du propos,
efficacité du message) ;

- apprécier un message et présenter un point de vue briévement argumenté.

¢) Exemple de situation :

- réalisation d’une synthése de documents & partir de plusieurs documents (4 ou 5} de nature
différente (textes littéraires, textes non littéraires, messages graphiques, tableaux statistiques...)
centrés sur un probléme précis et dont chacun est daté et situé dans son contexte. Cette synthése est
suivie d’une bréve appréciation ou proposition personnelle liée a la fois aux documents de synthése et
au destinataire.

3° Troisieme situation situation d’évaluation {durée indicative : 30 minutes) :

a) Objectif général :
Evaluation de la capacité du candidat & communiquer oralement.

b) Compétences a évaluer :

- s’adapter a la situation (maitrise des contraintes de temps, de lieu, d’objectif et d’adaptation au
destinataire (choix des moyens d’expression appropriés, prise en compte de l'attitude et des questions
du ou des interlocuteurs) ;

- organiser un message oral : respect du sujet, structure interne du message (intelligibilité, préctsion et
pertinence des idées, valeur de I’argumentation, netteté de la conclusion, pertinence des réponses...).

¢) Exemple de situation :

A partir d’un dossier qui aura été fourni au préalable et qui portera soit sur une question d’actualité
soit sur une situation professionnelle, présenter un relevé de conclusions et répondre, au cours d’un
entretien, aux questions d’un ou, éventuellement, plusieurs interlocuteurs. Le dossier peut étre
constitué de documents de méme nature (ex. : revue de presse) ou de documents de nature diverse,
textuels et non textuels tels qu’organigrammes, tableaux statistiques, schéma, graphiques,
diagrammes, images...

4° Quatriéme situation d’évaluation {(durée indicative) : 30 minutes :

a) Objectif général :
Evaluation de la capacité du candidat 8 communiquer oralement.

b) Compétences a évaluer :

- s’informer, se documenter ;

- analyser une situation, une expérience, des données ; en établir une synthese ;

- faire le point au cours d’une discussion ou d’un débat ; dégager des conclusions ;
- s’adapter & un contexte de communication ;

- utiliser un langage approprié.

c¢) Exemples de situation :

- compte rendu oral d’une activité professionnelle (stage en entreprise par exemple) ou d’une activité
culturelle (compte rendu de lecture, de spectacle, de visite d’une exposition ...) suivi d’un entretien ;

- animation d’un groupe de réflexion et réalisation de la synthése finale.
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Objectifs
L’épreuve a pour but d’évaluer :

1° a) La compréhension de 1a langue vivante étrangére écrite

I1 s’agit de vérifier [a capacité du candidat 4 exploiter des textes et/ou des documents de
nature diverse en langue vivante étrangére choisie, a caractére professionnel, en évitant toute
spécialisation ou difficultés techniques excessives,

éventuellement,

1° b) La compréhension de la langue vivante étrangére orale
Il n’est pas exclu que 'un des documents soit un enregistrement proposé a I’écoute collective.

2° L’expression écrite dans la langue vivante étrangére choisie
Il s’agit de vérifier la capacité du candidat a s’exprimer par écrit dans la langue vivante
étrangére chotsie, de maniére intelligible, & un niveau acceptable de correction.

39 L’expression orale dans la langue vivante étrangére choisie
11 s’agit de vérifier la capacité du candidat & participer utilement 4 un dialogue dans la langue
vivante étrangére choisie conduit dans une perspective professionnelle.

Forme de V’évaluation

L USAGE D’UN DICTIONNAIRE BILINGUE EST AUTORISE
DANS LE CADRE DES EVALUATIONS ECRITES

= Ponctuelle

- épreuve écrite, durée 2 heures, coefficient |

Points 1°a) et 1°b) L’épreuve comporte un ou deux exercices choisis parmi ceux énumérés ci-apres :
- traduction, interprétation, résumé, compte rendu, présentation, en frangais, de tout ou partie de
I’information contenue dans les textes et/ou documents en langue vivante étrangére.

Point 2° L’épreuve comporte un ou des exercices choisis parmi ceux énumérés ci-apres :

- réponses simples et bréves, dans la langue vivante étrangére, a des questions ayant trait au domaine
professionnel ; résumés ; comptes rendus ; présentation simples et bréves, dans la langue vivante
étrangére, de I’information contenue dans un texte ou document a caractére professionnel, rédigé dans
fa langue vivante étrangére ou en frangais. :

- épreuve orale, durée 20 minutes (précédée d'un temps égal de préparation), coefficient [
Point 3° L’épreuve consiste en un entretien prenant appui sur des documnents appropriés.

= Contréle en cours de formation

L’unité de langue vivante étrangére est constituée de quatre situations d’évaluation, de poids
identique, correspondant aux quatre capacités

- compréhension écrite

- compréhension orale

- expression écrite

- expression crale
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12 Premiére situation d'évaluati
- compréhension écrite

Evaluer a partir d’un ou de deux supports liés & la pratique de la profession la compréhension de
langue vivante étrangere par le biais de :

. résumés, comptes rendus, réponses a des questions factuelles, rédigés en frangais ou en
langue vivante étrangeére, traductions...

Le candidat devra faire la preuve des compétences suivantes :
repérage, identification, mise en relation des €léments identifiés, hiérarchisation des
informations, inférence.
. exactitude dans le rapport des faits, pertinence et intelligibilité.

2° Deuxig 1tuaty "évaluati
- compréhension orale

Evaluer a partir d’un support audio-oral I"aptitude a comprendre le message auditif exprimé en langue
vivante étrangére par le biais de :

. questions factuelles simples

. questions a choix multiples

. reproductions des éléments essentiels d'information issus du document

. résumés rédigés en langue vivante étrangére ou en frangais.

Le candidat devra faire la preuve des compétences suivantes :
. anticipation
. repérage, identification des €léments prévisibles
. sélection, organisation, hiérarchisation des informations
. inférence.

3°Troisié ituation d’évaluati
- expression €crite

Evaluer la capacité 4 s’exprimer par écrit en langue vivante étrangére au moyen de :
. la production de prises de notes
. la rédaction de résumés de support proposé
. la rédaction de comptes rendus de support proposé
. la rédaction de messages
liés a I’exercice de la profession.

Le candidat devra faire preuve des compétences suivantes :
. mémorisation
. mobilisation des acquis
. aptitude a la reformulation
. aptitude & combiner les éléments linguistiques acquis en énonces pertinents et intelligibles
. utilisation correcte et précise des éléments linguistiques contenus dans le programme de
consolidation de seconde :
a) éléments fondamentaux : déterminants, temps, formes auxiliées, modalit€s, connecteurs,
compléments adverbiaux...
b) éléments lexicaux : pratique des termes tirés des documents & caractére professionnel
utilisés
. construction de phrases simples, composées et complexes.
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4° Quatrié ituation d’évaluati
- expression orale

Evaluer la capacité & s’exprimer oralement en langue vivante étrangére de fagon pertinente et
intelligible. Le support proposé permettra d’évaluer ’aptitude 4 dialoguer en langue vivante étrangére

dans une situation liée au domaine professionnel au moyen de phrases simples, composées et
complexes.

Le candidat devra faire preuve des compétences survantes :
. mobilisation des acquis
. aptitude a la reformulation juste et précise
. aptitude a combiner des éléments acquis en cours de formation en énoncés pertinents et
intelligibles
. exigences lexicale et grammaticale (cf. programme de consolidation de la seconde).
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Organisation et correction de I’épreuve de Mathématiques et sciences physiques

L’organisation de 1’épreuve est conforme aux dispositions de la note de service n° 95-238 du
26 octobre 1995 (BO n° 41 du 9 novembre 1995).

Chacune des sous-épreuves sera corrigée par un professeur de la discipline.

Finalités et objectifs de 1’éprenv athémati :

Cette épreuve a pour objectifs :

- d’apprécier la solidité des connaissances des étudiants et leur capacité 4 les mobiliser dans des
situations variées ;

- de vérifier leur aptitude au raisonnement et leur capacité a analyser correctement un probleéme, a

justifier les résultats obtenus et a apprécier leur portée ;
- d’apprécier leurs qualités dans le domaine de I’expression écrite et de 1’exécution soignée de taches
diverses (modélisation de situations réelles, calculs avec ou sans instrument, tracés graphiques).

Par suite, il s’agit d’évaluer les capacités des candidats a :
- posséder les connaissances figurant au programme,

- utiliser des sources d’information,

- trouver une stratégie adaptée a un probléme donné,

- mettre en oeuvre une stratégie :
. mettre en oeuvre des savoir-faire mathématiques spécifiques a chaque spécialite,

. argumenter,
. analyser la pertinence d’un résultat,
- communiquer par €crit, voire oralement.

® Formes de 1’évaluation :
=>» Ponctuelle : (Epreuve écrite : durée 2 heures)

Les sujets comportent deux exercices de mathématiques. Ces exercices porteront sur des parties
différentes du programme et devront rester proches de la réalité professionnelle.

L’épreuve porte & la fois sur des applications directes des connaissances du cours et sur leur
mobilisation au sein de problémes plus globaux.

Il convient d’éviter toute difficulté théorique et toute technicité mathématiques excessives. La
longueur et I’ampleur du sujet doivent permettre 4 un candidat moyen de traiter le sujet et de le
rédiger posément dans le temps imparti.
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L utilisation des calculatrices pendant I'épreuve est définic par la circulaire n® 86-228 du
28 juillet 1986 (BO n° 34 du 2 octobre 1986).

En téte des sujets doivent figurer les deux rappels suivants :

- la clarté des raisonnements et la qualité de la rédaction interviendront pour une part importante dans
’appréciation des copies,
- 'usage des instruments de calcul et du formulaire officiel de mathématiques est autorisé.

= Contréle en cours de formation :

Il comporte trois situations d’évaluation, chacune comptant pour un tiers du coefficient attribué a
I'unité de mathématiques.

® Deux situations d’évaluation, situ€es respectivement dans la seconde partie et en fin de formation,
respectant les points suivants :

@ Ces évaluations sont écrites et la durée de chacune est voisine de celle correspondant a I’évaluation
ponctueile du brevet de technicien supérieur considéré.

@ Les situations d’évaluation comportent des exercices de mathématiques recouvrant une part trés
large du programme. Dans chaque spécialité, les themes mathématiques qi’ils mettent en jeu portent
principalement sur les chapitres les plus utiles pour les autres enseignements.

Le nombre de points affectés & chaque exercice est indiqué aux candidats afin qu’ils puissent gérer
leurs travaux.

Lorsque ces situations s’appuient sur d’autres disciplines, aucune connaissance relative aux
disciplines considérées n’est exigible des candidats pour I’évaluation des mathématiques et toutes
explications et indications utiles doivent étre fournies dans 1'énoncé.

® Les situations d’évaluation permettent 1’application directe des connaissances du cours mais aussi
la mobilisation de celles-ci au'sein de problémes plus globaux.

@ Il convient d’éviter toute difficulté théorique et toute technicité mathématique excessive.
La longueur et I’ampleur du sujet doivent permettre 4 un candidat moyen de traiter le sujet et de le
rédiger posément dans le temps imparti.

® L’utilisation des calculatrices pendant chaque situation d’évaluation est définie par la
réglementation en vigueur aux examens et concours relevant de 1’éducation nationale.

® Les deux points suivants doivent étre impérativement rappelés au candidat :

- la clarté des raisonnements et la qualité de la rédaction interviendront pour une part importante dans
I’appréciation des copies ; -

- I'usage des calculatrices et du formulaire officiel de mathématiques est autorisé.

® Une troisieme situation d’évaluation est la réalisation écrite (individuelle ou en groupe restreint) et
la présentation orale (individuelle) d’un dossier comportant la mise en oeuvre de savoir faire
mathématique en liaison directe avec la présente spécialité.

Au cours de 'oral dont la durée maximale est de vingt minutes, le candidat sera amené & répondre a
des questions en liaison directe avec le contenu mathématique du dossier.
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bjectif; I'épreuve

L'objectif principal de cette épreuve est de déterminer en quelle mesure les candidats possédent les
connaissances fondamentales et les savoir-faire de physique indispensables dans l'exercice de leur futur
métier (phénoménes et lois fondamentales, unités, ordres de grandeur, applications). Ceci entraine une
certaine modestie dans le niveau d'exigence, mais, en contrepartie, nécessite une parfaite connaissance de ce
qui est demandé.

® Forme de ’évaluation :

= Ponctuelle (Epreuve écrite : durée 2 heures)

L'épreuve de physique comporte deux exercices, assortis de questions dont certaines peuvent étre des
vérifications directes de connaissance des contenus du programme et qui peuvent étre traités
indépendamment I'un de l'autre. Ces exercices mettent en jeu les connaissances et les savoir-faire acquis tant
dans le cours que dans les séances de TP.

Le sujet de I'un des deux exercices au moins comporte 1'étude d'une situation rencontrée dans un domaine 1ié
a la chimie. Les deux exercices ne portent pas, en majorité, sur le méme domaine du programme.

Des questions qualitatives simples, ne comportant aucune démonstration, peuvent contribuer a vérifier que
le sujet étudié a été compris sans passer par l'intermédiaire de formules que la plupart des étudiants ont dans
leur calculatrice.

Méme si le traitement de tout probléme de physique nécessite une modélisation forcément simplificatrice, le
recours a des situations purement théoriques (du type cycle de Camot) doit étre exclu. De méme, les sujets
qui font référence a des appareillages placeront ceux-ci dans leurs conditions habituelles d'utilisation. On
veillera 4 ce que toutes les valeurs numériques d'une méme grandeur soient données avec des précisions du
méme ordre.

= Contrdle en cours de formation

Le contrle en cours de formation comporte deux situations d’évaluation, de poids identique, situées
respectivement dans la seconde partie et en fin de formation et qui respectent les points suivants :

@ Ces situations d’évaluation sont écrites, chacune a pour durée 2 heures.

@ Les situations d’évaluation comportent des exercices dans lesquels il convient d’éviter toute difficulté
théorique et toute technicité excessive

® Le nombre de points affectés & chaque exercice est indiqué aux candidats afin qu’ils puissent gérer leurs
travaux.
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@® La longueur et 'ampleur du sujet doivent permettre a un candidat moyen de traiter le sujet et de le
rédiger posément dans le temps imparti.

® L'utilisation des calculatrices pendant chaque situation d’évaluation est autorisée dans les conditions
définies par la réglementation en vigueur relative aux examens et concours relevant de 1’éducation

nationale.

® La note finale sur vingt proposée au jury pour I’unité est obtenue en divisant par deux le total des notes
résultant des deux situations d’évaluation. Le résultat est arrondi au demi-point.
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Objectifs

Cette épreuve doit, entre autres, permettre d’évaluer correctement les connaissances et savoir
faire du candidat conformément a la grille de capacités suivantes :

Posséder des connaissances spécifiques a la chimie
1° Des connaissances scientifiques et techniques

a) vocabulaire, symboles, unités,

b) ordres de grandeur,

¢) définitions, lois, modeles

2° Des connaissances de savoir faire
a) dans le domaine expérimental (laboratoire, fabrication),

b) dans le domaine théorique.

Utiliser des connaissances et des savoir faire non spécifiques

1° Accéder aux connaissances au moyen de différentes sources (spectres, tableaux de valeurs,
graphes, schémas, comptes rendus, textes divers,

2° Utiliser la langue francaise pour s’informer et communiquer,

3° Utiliser les outils matheématiques et physiques,

4° Utiliser d’autres outils et moyens d'expression.

Pratiquer une démarche scientifique
Notamment :
- observer et analyser,
- choisir ou élaborer un modele physique,
- organiser les étapes de la résolution,
- porter un jugement critique.

Forme de I’évaluation

=2 ponctuelle Epreuve écrite : durée 4 heures

Cette épreuve comporte des questions de chimie générale et inorganique ainsi que des
questions de chimie organique.

Ces questions seront de préférence relatives au méme théme mais ce n’est pas obligatoire.

Elles comporteront :

- des vérifications directes de connaissance des contenus de programme ;

- des questions d’approfondissement faisant part & la réflexion et permettant ainsi d’évaluer le
niveau de maitrise de I’ensemble des capacités.
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Il est fourni au candidat, en tant que de besoin, les données ou la reproduction des différents
documents nécessaires a la résolution d’une ou plusieurs questions.

Chacune des questions porte sur un théme li¢ a I’étude de la résolution d’un probléme
d’intérét professionnel, par exemple un procédé industriel, un théme de recherche.

Le domaine de connaissance auquel il est fait appel n’est pas limité & une rubrique étroite du
programme. Bien au contraire, le candidat doit faire preuve d’une bonne maitnise de
I’ensemble des connaissances acquises tant en cours qu’en travaux pratiques sur les deux
années.
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Modalités

Epreuve a caractere experimental et professionnel composée de deux sous-épreuves.

Objectifs

Cette sous-épreuve a pour but essentiel d’évaluer les capacités des candidats,
principalement dans les domaines suivants :

- exécution d’un ou plusieurs protocoles expérimentaux pouvant éventuellement donner
lieu & des prises d’initiative des candidat ;

- réalisation de mesures utilisant éventuellement des appareils automatisés ; synthése de
produits chimiques ;

- analyse critique des résultats obtenus en s’appuyant sur les connaissances et savoir-
faire théoriques (éventuellement a I’aide de documents fournis par les centres d’examen) ;

- compte rendu comportant ’exploitation numérique et théorique des résultats ainsi que
la réponse a des questions se rapportant au sujet.

Critéres essentiels d’évaluation

Pour réussir une telle epreuve, 1l faut que le candidat soit, dans un premier temps,
capable de comprendre le protocole expérimental qui lui est donné puis, de le mettre en
ceuvre. La premiére phase suppose donc que la capacité de lire et analyser un texte
scientifique soit bien maitrisée : connaissance du francais, des termes scientifiques et
techniques, maitrise suffisante des connaissances et savoir-faire théoriques. La seconde phase
exige que le candidat ait une bonne maitrise des savoir-faire expérimentaux de tous ordres :
manipulation du matériel et des produits, choix judicieux de ceux-ci, soin dans le domaine
expérimental tout particuliérement, souci constant de la sécurité, autonomie, organisation du
travail, utilisation de logiciels informatiques pour I’exploitation des résultats.

Dans un second temps, ’analyse critique des résultats obtenus puis leur interprétation
suppose que le candidat soit capable de mobiliser ses connaissances par exemple pour
contréler qu’une loi est vérifiée a ’aide d’un tableau de mesures, pour identifier un corps et
contréler sa pureté a I’aide des données physico-chimiques, pour trouver les raisons d’écarts
¢ventuels aux résultats attendus.

Enfin, le compte rendu et la réponse a des questions éventuelles, outre une maitrise
suffisante des connaissances, supposent une bonne capacité a communiquer par €crit sous
différentes formes (textes, graphes, dessins, par exemple).
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Formes de 1’évaluation
> ponctuelle Epreuve pratique : durée 6 heures

Les candidats travaillent & un poste de travail individuel. L’effectif souhaitable est de
seize éléves environ par salle de manipulation. Des aménagements d’effectifs peuvent étre
prévus en fonction de conditions particuliéres. Dans la mesure ol les locaux le permettent,
I’épreuve se déroule sur une seule journée et sur un sujet unique ; en cas d’impossibilité due
aux locaux, I’épreuve se déroule sur plusieurs journées ; les sujets sont alors différents pour
chaque journée mais uniques au sein de la méme journée. Le matéricl nécessaire aux
manipulations est choisi par chaque candidat dans un ensemble mis a sa disposition : chaque
candidat dispose du méme lot de matériel.

Le texte fourni aux candidats comporte :

- le ou les modes opératoires portant sur la chimie générale ou la chimie organique ou

les deux ;
- des questions.

L’organisation du temps de I’épreuve pour I’exécution du protocole expérimental, la
rédaction du compte rendu et la réponse écrite aux questions est laissée a I’inttiative des
candidats, compte-tenu des contraintes liées au materiel.

La liste des ouvrages mis & la disposition des candidats est définie par I'inspection
générale des sciences physiques.

Mise en ceuvre de ’évaluation

Pour que tous les candidats soient traités de maniére identique, il sera fourni aux centres
d’examen la liste précise des opérations qui seront évaluées pour chaque candidat en cours de

manipulation.

= controéle en cours de formation

Deux situations d’évaluation, de 6 heures chacune et de poids identique, organisées par
1’équipe enseignante.

Le niveau de difficulté des sujets est équivalent & ceux de I’épreuve ponctuelle.
Le corps d’inspection veille au bon déroulement du contrdle en cours de formation.

Le candidat est informé a ’avance de la date des évaluations.
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A Tissue des situations d’évaluation, dont le degré d’exigence est équivalent a celui
requis dans le cadre de 1’épreuve ponctuelle correspondante, I’équipe pédagogique de
I’établissement de formation adresse au jury une fiche d’évaluation du travail réalisé par le
candidat.

Le jury pourra éventuellement demander & avoir communication de tous documents tels
que les supports de chaque situation d’évaluation et les prestations réalisées par le candidat a
cette occasion. Ces documents seront tenus & la disposition du jury et de 1’autorité rectorale
pour la session considérée et jusqu’a la session suivante.

Apres examen attentif des documents fournis le cas échéant, le jury formule toute
remarque et observation qu’il juge utile et arréte la note.
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Objectifs

Cette sous-épreuve a pour but essentiel d’apprécier le degré de maitrise des candidats
dans le domaine spécifiquement professionnel, tout particulirement :

~ la compréhension des caractéristiques essentielles de la fonction exercée soit en stage,
soit a titre professionnel pour les candidats ayant une activité salariée ;
- la capacité a analyser en termes scientifiques les fonctions qui ont été (ou qui sont)

assurées ;
~ la capacité & décrire bri¢vement en termes scientifiques tout ou partie des instruments,

dispositifs et installations mis en ceuvre.

Critéres essentiels d’évaluation

Pour réussir une telle épreuve, il est nécessaire que le candidat ait fait un bilan solgneux
de son stage (ou de son activité professionnelle), bilan qui est attesté par le rapport de stage
(ou d’activité professionnelle).

Ensuite, le candidat doit étre capable sur ce sujet de fournir des réponses satisfaisantes
soit & des questions d’ordre général, soit 4 des questions specifiques notamment dans le
domaine scientifique et technique.

11 doit notamment &tre capable d’apporter des précisions sur des points jugés essentiels
par la commission d’interrogation.

Formes de I’évaluation

=» ponctuelle Epreuve orale : durée 30 minutes

Le candidat répond aux questions de la commission d’interrogation qui a pris
connaissance du rapport de stage (ou du rapport d’activité professionnelle) au plus tard quinze
jours avant la sous-épreuve. A cet effet, le rapport doit étre parvenu au centre d’examen au

moins six semaines a 1’avance.

Les interrogations sont organisées durant la session d’examen en fonction de 1'horaire
des autres épreuves.

Composition de la commission d’interrogation

* 1 professeur de chimie, de génie chimique et de physique enseignant en section de
techniciens supérieurs chimiste ;
* 1 représentant de la profession

N.B. La présence du tuteur comme auditeur libre est souhaitable. Toutefois, 1l ne sera pas
associé aux travaux de délibération du jury.
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=> contrdle en cours de formation
Une situation d’évaluation de 30 minutes organisée par I’équipe enseignante.

L’évaluation porte sur la qualité du travail effectué au niveau du rapport ; elle porte
également sur la prestation accomplie par le candidat devant I’équipe responsable de
Iévaluation.

Le corps d’inspection veille au bon déroulement du contrdle en cours de formation.

Le candidat est informé a I'avance du moment prévu pour le déroulement de cette
situation d’évaluation.

A P’issue de la situation d’évaluation, dont le degré d’exigence est équivalent & celui
requis dans le cadre de I’épreuve ponctuelle correspondante, 1’équipe pédagogique de
I’établissement de formation adresse au jury une fiche d’évaluation du travail réalisé par le
candidat.

Le jury pourra éventuellement demander & avoir communication de tous documents tels
que le rapport de stage ou d’activités professionnelles présenté lors de la situation
d’évaluation et les prestations réalisées par le candidat a cette occasion. Ces documents seront
tenus 4 la disposition du jury et de ’autorité rectorale pour la session considérée et jusqu’a la
session suivante.

Aprés examen attentif des documents fournis le cas échéant, le jury formule toute
remarque et observation qu’il juge utile et arréte la note.
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L'enscignement de Technologie et Génie Chimique comporte deux aspects, l'un théorique,
l'autre pratique, les deux étant mis & contribution lors de la lecture ou de la réalisation d'un
schéma de procédé détaillé.

Cette épreuve comporte ces deux aspects :

Une partie écrite d'une durce de 3 heures, coefficient 3,

Une partie pratique d'une durée de 4 heures, coefficient 4.

Partie écrite

Objectifs

Cette partie fait intervenir les trois facettes de l'enseignement de la discipline :

- compréhension d'un procédg,
- calculs théoriques,
- technologie de I'appareillage.

Elle comportera donc un descriptif du procéd¢, éventuellement complété par un schéma
simplifié.

Critéres d’évaluation
Le candidat aura a réaliser :

_ un schéma détaillé suivant les normes en vigueur d'une partie de l'installation (incluant entre
autres, la robinetterie, les régulations et organes de sécurité) ;

- des calculs de génie chimique ;

- éventuellement, les réponses aux questions concernant te procéde.

Ces différentes parties seront en relation avec le procédé, de facon a obtenir un ensemble
cohérent.

Partie pratique
Objectifs

Elle consiste en la réalisation d'un travail pratigue de Génie chimique (opération unitaire ou
fabrication).

Les installations étant différentes d’un centre a lautre, il est obligatoire, sauf cas
exceptionnel validé par ’inspection générale, que les candidats ne passent leur épreuve de
travaux pratiques que dans I’atelier ot ils ont suivi leur formation. On ne peut demander, en
effet, 4 un candidat de découvrir une installation correspondant 4 une opération donnée le jour
méme de ’examen (chacune a ses particularités propres, méme si elles se ressemblent
globalement).



On veillera a ce que les candidats qui se présentent au titre de leur expérience professionnelle
puissent subir I’épreuve sur du matériel proche de celui utilisé dans le cadre de leurs activités
professionnelles.

Suivant la nature du poste, le candidat devra effectuer le travail demandé :

- conduire l'appareillage,

- realiser des mesures,

- effectuer des calculs,

- tenir un tableau de marche et rédiger un compte-rendu.

Critéres d'évaluation :

Quitre la réalisation du travail demandé dans le temps imparti, la notation prendra en compte
les éléments suivants soit separément, soit sous forme groupée :

- compréhension du protocole,

- respect des consignes de sécurité,

- connaissance du matériel,

- organisation, autonomie, soin,

- qualité des mesures,

- calculs demandés (bilans, etc..).

Compte tenu de la trés grande diversité du matériel utilisé, que ce soit au sein du méme centre
de formation ou dans des centres différents, il est nécessaire de fournir des barémes détaiilés
prenant en compte les différents critéres de notation.

Ces barémes doivent mettre en évidence de fagon détaillée ce que doit accomplir le candidat,
ainsi que les points attribués (ceci facilite la tiche de l'examinateur extérieur au centre de
formation et ne connaissant donc pas le détail des installations).

Formes de Pévaluation

=> ponctuelle Partie écrite : 3 heures, coefficient 3

Partie pratique : 4 heures, coefficient 4

= controle en cours de formation

Deux situations d’évaluation, une partie écrite de 3 heures, coefficient 3, une partie pratique
de 4 heures, coefficient 4, organisées par I’équipe enseignante au méme moment de la
formation.

Le corps d’inspection veille au bon déroulement du contréle en cours de formation.

Le candidat est informé a I’avance de la date des évaluations.

A l'issue des situations d’évaluation, dont le degré d’exigence est équivalent & celui requis
dans le cadre de 1’épreuve ponctuelle correspondante, 1’équipe pédagogique de ’établissement

de formation adresse au jury une fiche d’évaluation du travail réalisé par le candidat.
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Le jury pourra éventuellement demander a avolr communication de tous documents tels que
les sujets proposés lors de chaque situation d’évaluation et les prestations réalisées par le
candidat a cette occasion. Ces documents seront tenus 4 la disposition du jury et de 1’autorité
rectorale pour la session considérée et jusqu’a la session suivante.

Aprés examen attentif des documents fournis le cas échéant, le jury formule toute remarque et
observation qu’il juge utile et arréte la note.
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Modalités :

Epreuve : orale
Durée : 20 minutes + 20 minutes de préparation
Coefficient : 1

La langue vivante étrangere choisie au titre de I’épreuve facultative est obligatoirement
différente de celle choisie au titre de 1’¢preuve obligatoire.

Définition de I’épreuve :

L’épreuve consiste en un entretien prenant appui sur des documents appropriés.

198



Annexe V1

Tableau de correspondance épreuves/unités
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BTS Chimiste
(Arrété du 24 juillet 1989)

BTS Chimiste
défini par le présent arrété

Epreuves Epreuves ou sous-épreuves Unités

Expression frangaise Frangais Ul
Anglais technique Langue vivante étrangére : anglais U2
Physique et mathématiques Mathématiques et sciences physiques

» Mathématiques U31

» Sciences physiques U32
Chimie Chimie U4
Epreuve fondamentale de chimie Epreuve fondamentale de chimie

s Pratique expérimentale Usi

e Activités en milieu professionnel Us2
Génie chimique Génie chimique U6
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